
 

 

  

   

     

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
Con la sottoscrizione in calce, i Direttori dichiarano di non versare in alcuna situazione di conflitto di interesse, 

anche potenziale, ex art. 6-bis, l. 241/90, artt. 6, 7 e 13, c. 3, D.P.R. 62/2013, vigente codice di comportamento 

aziendale e art. 1, c. 9, lett. e), l. 190/2012 – quest’ultimo come recepito, a livello aziendale, alla Parte II, par. 1, 

lett. c) del vigente PTPCT – tale da pregiudicare l’esercizio imparziale di funzioni e compiti attribuiti, in relazione 

al procedimento indicato in oggetto, così come di non trovarsi in alcuna delle condizioni di incompatibilità di cui 

all’art. 35-bis, D.L.gs. 165/2001. 
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dell’art. 32, c. 1, l. 69/2009, per la durata di 30 giorni naturali, decorrenti dal   
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L'originale del presente documento, redatto in formato elettronico e firmato digitalmente è 
conservato a cura dell'ente produttore secondo normativa vigente.   

Ai sensi dell'art. 3bis c4-bis Dlgs 82/2005 e s.m.i., in assenza del domicilio digitale le amministrazioni 
possono predisporre le comunicazioni ai cittadini come documenti informatici sottoscritti con firma 
digitale o firma elettronica avanzata ed inviare ai cittadini stessi copia analogica di tali documenti 
sottoscritti con firma autografa sostituita a mezzo stampa predisposta secondo le disposizioni di cui 
all'articolo 3 del Dlgs 39/1993.  
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Il Direttore Generale 

vista la deliberazione n. 239/DG/2022, con l’assistenza del Segretario, sulla base dell’istruttoria effettuata dalla 
competente Unità Operativa “Acquisizione Servizi” e della proposta formulata dal Direttore Area Gestione 
Patrimonio, che ne attesta la regolarità formale del procedimento ed il rispetto della legittimità, considera e 
determina quanto segue: 
 
Premesso  
che, con Deliberazione del Direttore Generale n.2452 del 30/12/2021 e per le motivazioni ivi indicate è stata 
affidata ai sensi del combinato disposto degli artt. 36 comma 2 lett. a) – 58 e 63, comma 2 lett. b) punto 2 del 
D.lgs. 50/2016 s.m.i., l’attività formativa concernente il corso “Formare Formando - Modello Italiano per la 
Gestione del Rischio in Sanità” erogato dalla LUISS Business School, alle condizioni indicate nella brochure 
presente sul MePA all’articolo Cod. PCR09, per un importo complessivo pari ad Euro 16.000,00 iva esente 
 
che in data 11/01/2022 è stato inviato al Fornitore l’Ordine Diretto di Acquisto n. 6579372 per l’articolo 
suddetto attraverso il portale Acquistinretepa 
 
Evidenziato  
che la referente della Luiss Business School ha segnalato che il pacchetto formativo oggetto del predetto ordine 
non era più attivo, pur risultando presente sul portale e nonostante l’apposita richiesta effettuata all’helpdesk 
della piattaforma MePA per il ritiro dello stesso, sostituito dal nuovo corso (codice articolo PCR_09) di importo 
pari ad € 28.000,00 iva esente  
 
che, pertanto, è stato chiesto a questa Amministrazione di procedere all’annullamento del citato ordine, giusta 
nota mail del 25/01/2022  
 
che, con successiva nota mail del 09/02/2022, la LUISS Business School ha comunicato che sulla piattaforma 
MePA risulta attivo l’unico pacchetto formativo “Formare Formando” (cod. prodotto PCR_09) ordinabile, del 
valore di € 28.000,00 iva esente  
 
Tenuto presente che il Direttore Generale, con nota prot. n. 49981/2021, aveva autorizzato l’acquisizione del 
corso denominato “Formare Formando” proposto dalla LUISS Business School 
 
Preso atto che l’offerta formativa relativa all’articolo Cod. PCR_09 ha le stesse caratteristiche tecniche di quella 
citata nella suddetta nota autorizzativa e, nel dettaglio, prevede una durata di n. 6 giornate con l’impiego di n. 
3 docenti per la trattazione dei seguenti moduli: 

- I linguaggi della comunicazione 
- Oratoria 
- Prossemica 
- Aptica 
- PNL 
- “Parlare in pubblico” 
- Dall’idea formativa alla creazione di presentazioni didattiche 
- Il draft di un progetto 
- Prove pratiche con videoriprese 
- La struttura di un corso  
- Esempi di tecniche formative 

 
Ritenuto, pertanto, di dover procedere alla modifica della Deliberazione del Direttore Generale n. 2452/2021 
finalizzata all’affidamento, mediante ordine diretto sul MePA, dell’attività formativa denominata “Formare 
Formando - Modello Italiano per la Gestione del Rischio in Sanità” – Cod. MePA PC_R09” erogato dalla LUISS 
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Business School, limitatamente all’entità della spesa che, sulla base della nuova quotazione, ammonta ad € 
28.000,00 iva esente 
 
Tenuto conto che, trattandosi di procedura afferente all’U.O.S. “Acquisizione Servizi”, ai sensi della L. n. 241/90 
e s.m.i. e dell’art. 31 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., è stato individuato il collaboratore amministrativo 
professionale, Dott. Fabio Muscatiello, quale responsabile del procedimento, dando atto che, per la fase di 
esecuzione del servizio, quest’ultimo sarà affiancato dal Direttore dell’esecuzione del contratto (DEC), ai sensi 
degli artt. 102 e 111 d. Lgs. 50/2016, individuato nel Direttore dell’U.O. Sicurezza e Qualità, Dott. Vincenzo 
Defilippis 
                                                      

D E L I B E R A 
 
Per le motivazioni espresse in narrativa e che qui si intendono integralmente richiamate  
 
di modificare la Deliberazione del Direttore Generale n. 2452 del 30/12/2021 finalizzata all’affidamento, 
mediante ordine diretto sul MePA, dell’attività formativa denominata “Formare Formando - Modello Italiano 
per la Gestione del Rischio in Sanità” – Cod. MePA PC_R09” erogato dalla LUISS Business School, limitatamente 
all’entità della spesa che, sulla base della nuova quotazione, ammonta ad € 28.000,00 iva esente, fermo 
restando i contenuti tecnici della proposta formativa già autorizzata con nota prot. n. 49981/2021 e riportati 
nella brochure presente sul MePA all’articolo Cod. PCR_09 ed allegata al presente provvedimento (ALL. 1) 
 
di revocare, per l’effetto, il precedente Ordine Diretto di Acquisto n. 6579372, inviato tramite MePA 
 
di dare atto che la spesa complessiva pari a Euro 28.000,00 iva esente verrà imputata sul conto economico 
712.100.00005 “Costi di formazione da privato” del Bilancio di competenza 
 
di dare atto, ai sensi di quanto disposto in materia dal D. Lgs. n.50/2016 s.m.i., che il Responsabile del 
Procedimento, individuato nel Collaboratore Amministrativo Professionale dell’Area Gestione Patrimonio, Dott. 
Fabio Muscatiello, sarà affiancato dal Direttore per l’Esecuzione del Contratto (DEC), individuato nel Direttore 
Dell’U.O. Sicurezza e Qualità, Dott. Vincenzo Defilippis; 
 
di demandare ai competenti Uffici AGP gli adempimenti correlati al presente provvedimento, tra cui, la 
modifica del contratto chiuso precedentemente caricato nel gestionale di magazzino Eusis, per la corretta 
emissione del nuovo ordinativo; 
 
di dare atto che, in riferimento ai controlli ex art. 80 del D.lgs. n.50/2016 e s.m.i. e ai sensi dell’art. 8 del 
vigente Regolamento aziendale che disciplina l’acquisizione di beni e servizi di importo inferiore alla soglia 
comunitaria, il presente affidamento rientra tra le procedure soggette a controlli semplificati 
 
di trasmettere il seguente provvedimento alla LUISS Business School, al Direttore U.O. Sicurezza e Qualità e al 
Direttore AGRF. 
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Introduzione 

La legge 24/2017, detta legge Gelli, nel suo primo articolo indica che la sicurezza 
delle cure è parte costitutiva del diritto alla salute e si realizza anche mediante la 
gestione del rischio.  

La grande innovazione consiste nel coinvolgimento di tutti gli operatori delle 
aziende, sia pubbliche che private, nelle attività di gestione del rischio.  

Pertanto, l’impegno delle singole aziende nei riguardi della gestione del rischio in 
sanità cambia e diventa una diffusa assunzione di responsabilità.  

Al fine di uniformare le pratiche, coprire tutte le istanze e garantire il reale 
presidio della sicurezza del paziente, Luiss Business School, sulla scorta delle 
precedenti attività del modello sistemico, ha realizzato il Modello Italiano per la 
Gestione del Rischio in Sanità: un modello dinamico, sostenibile e innovativo, che 
consente di rendere più sicuri i percorsi organizzativi e gestionali nelle Aziende 
sanitarie. I benefici della sua adozione sono indubbi. 
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Modello Italiano per la Gestione del Rischio in Sanità 
2.0 

Il Modello è stato sviluppato e validato attraverso molteplici sperimentazioni e viene aggiornato e 
attualizzato da un comitato tecnico di 70 esperti da tutta Italia. Il modello si compone di un insieme di 
specifici requisiti organizzativi, infrastrutturali e gestionali, cui le Aziende devono conformarsi.  

Il percorso di formazione, che supporta il cammino per l’adozione del Modello, è implementare e si 
svolge mediante diversi momenti formativi, consequenziali e indispensabili alla corretta realizzazione 
del Modello. 

L’impatto esclusivamente formativo che il modello richiede, prevede una iniziale selezione del 
personale interno, che verrà poi sottoposto ad un articolato percorso che comprende: una formazione 
di base, una avanzata e una specifica il cui obiettivo è formare facilitatori, interni alle aziende, abilitati 
alla realizzazione del Modello Italiano per la Gestione del Rischio in Sanità.  

La metodologia è strutturata ed indirizzata agli adulti, prevede lezioni frontali, lavori di gruppo, 
Training on the job e attività di Action learning che accompagneranno progressivamente le Aziende 
ed il personale coinvolto fino al termine del percorso. 

A chi è rivolto 
Il Corso è pensato per tutte le aziende che si occupano di sanità siano esse pubbliche che private.  

Obiettivi  

Questa specifica attività di formazione è finalizzata a creare un gruppo di formatori aziendali, in grado 
di gestire correttamente un'aula a sostegno dell’attività di gestione del rischio, di trasmettere i concetti 
di base della comunicazione efficace con prove pratiche, riprese filmate e debriefing. Le competenze 
così acquisite dai facilitatori saranno indirizzate a permeare tutto il personale dell'azienda, fornendo 
strumenti operativi utili alla prevenzione del rischio. 

 

Docenti 

Il corso, in conformità di quanto indicato nel modello, sarò condotto da docenti in possesso della 
certificazione di competenze richiesta dal modello stesso. 
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Deliberazione del Direttore Generale N.ro 0000418/2022



PCR09 - Formare Formando 

  4 di 5 

Programma 

Un corso specifico per facilitatori già formati, della durata di 6 giorni, con un esame finale. 

Curriculum 

 

Attività 

− I linguaggi della comunicazione 

− Oratoria 

− Prossemica 

− Aptica 

− PNL 

− “Parlare in pubblico” 

− Dall’idea formativa alla creazione di presentazioni didattiche 

− Il draft di un progetto 

− Prove pratiche con videoriprese 

− La struttura di un corso  

− Esempi di tecniche formative 

 

Durata 

6 giorni. 

Costo del Progetto 

Il costo è pari a 28.000 € + IVA (22%) e prevede un team di 3 docenti. 

Allegato n.ro 1) alla Proposta N.ro 0001413/2022
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Contatti 

Consulting & Custom Programmes  

T 06 85 22 2264/2592 

fditrocchio@luiss.it  

scavallini@luiss.it 

 

Villa Blanc  

Via Nomentana 216  

00162, Roma  

businessschool.luiss.it  

Allegato n.ro 1) alla Proposta N.ro 0001413/2022

Deliberazione del Direttore Generale N.ro 0000418/2022



Luiss Business School è accreditata EQUIS 
(EFMD Quality Improvement System)

I programmi MBA Luiss Business School sono 
accreditati AMBA (Association of MBAs)

Il sistema di gestione Luiss Business School  
è conforme ai requisiti della norma per il Sistema 
di Gestione Qualità UNI EN ISO 9001:2015 
per la progettazione e realizzazione di servizi 
di formazione manageriale e consulenza 
direzionale (Settore EA: 37 - 35)

Luiss Business School è Authorized Training 
Partner del PMI (Project Management Institute)

Luiss Business School è struttura accreditata 
presso la Regione Lazio per le attività di 
formazione e orientamento

ACCREDITAMENTI 

CERTIFICAZIONI

MEMBERSHIP

Luiss Business School è partner GRLI (Globally 
Responsible Leadership Initiative)

Luiss Business School è partner GBSN  
(Global Business School Network)

Luiss Business School
Villa Blanc 
Via Nomentana 216, 00162 Roma 
T +39 06 8522 2264 / 2592 
luissbs@luiss.it 
businessschool.luiss.it

Luiss Business School è membro PRME  
(the United Nations Principles for Responsible 
Management Education)

Luiss Business School è membro EFMD 
(European Foundation for Management 
Development) 

Luiss Business School è membro AACSB 
(Association to Advance Collegiate 
Schools of Business)

Luiss Business School è socio ordinario 
ASFOR (Associazione Italiana  
per la Formazione Manageriale)
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PROFILI CONTABILI

RILEVANTE, a valere su: NON rilevante

Conto Economico/Patrimoniale Anno Importo

71210000005 - Costi di formazione da privato 2022 28.000,00

CONTIENE liquidazione NON Contiene Liquidazione

ONERI DI PUBBLICAZIONE OBBLIGATORIA EX D. LGS. 33/2013:

SOGGETTA a pubblicazione NON soggetta a pubblicazione

Sottosezione di Primo LIvello Sottosezione di Secondo LIvello Riferimento Normativo
Bandi di gara e contratti Atti delle amministrazioni

aggiudicatrici e degli enti
aggiudicatori distintamente per
ogni procedura

Art. 37, c. 1, lett. b) d.lgs. n. 33/2013 e art. 29,
c. 1, d.lgs. n. 50/2016

ONERI DI RISERVATEZZA:

CONTIENE dati personali da NON pubblicare NON contiene dati personali

DESTINATARI NOTIFICA/TRASMISSIONE

Area Gestione Risorse Finanziarie U.O. Rischio clinico e QualitÃÆÃÂ 

PROPOSTA N.RO 20220001413 APPROVATA CON DELIBERAZIONE N.RO 20220000418 DEL 11/03/2022
Con la sottoscrizione in calce al presente provvedimento, i firmatari di cui sopra, ciascuno in relazione al
proprio ruolo come indicato e per quanto di rispettiva competenza, attestano che il procedimento istruttorio è
stato espletato nel rispetto della normativa regionale e nazionale applicabile e che il provvedimento
predisposto è conforme alle risultanze istruttorie agli atti d’ufficio.
I medesimi soggetti dichiarano, inoltre, di non versare in alcuna situazione di conflitto di interesse, anche
potenziale, ex art. 6-bis, l. 241/90, artt. 6, 7 e 13, c. 3, D.P.R. 62/2013, vigente codice di comportamento
aziendale (DDG n. 132/2019) e art. 1, c. 9, lett. e), l. 190/2012 – quest’ultimo come recepito, a livello
aziendale, alla Parte II, par. 1, lett. c) del vigente PTPCT – tale da pregiudicare l’esercizio imparziale di
funzioni e compiti attribuiti, in relazione al procedimento indicato in oggetto, così come di non trovarsi in alcuna
delle condizioni di incompatibilità di cui all’art. 35-bis, D.L.gs. 165/2001.

RUOLO NOME E COGNOME FIRMA

Responsabile Unico del Procedimento ai
sensi del D.Lgs.50/2016 Muscatiello Fabio Antonio Firmato digitalmente il

08/03/2022 17:01

Responsabile UOS/UOSD Napoliello Vincenzo Firmato digitalmente il
09/03/2022 09:22

Direttore/Responsabile di Struttura Paciello Pia Firmato digitalmente il
09/03/2022 14:57


