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IL DIRETTORE GENERALE F.F. 

 
Vista la Delibera del Direttore Generale F.F. n. 573 del 19/03/2024, con l’assistenza del Segretario, 
sulla base della istruttoria e della proposta formulata dal Dirigente Responsabile U.O.S. Affari 
Generali, Avv. Raffaele Iorio e dal Dirigente Responsabile U.O.S. Privacy, Avv. Elisabetta Fortunato, 
che ne attestano la regolarità formale del procedimento ed il rispetto della legalità, considera e 
determina quanto segue. 

 
PREMESSO che: 

 la Società EGG S.r.l., con sede legale in Via Visconti di Modrone n. 30, 20122 – Milano, C.F./P.IVA 
09477660964 è specializzata nello sviluppo e nella realizzazione ed erogazione di Programmi di 
Supporto al Paziente (PSP) e servizi dedicati al mondo farmaceutico e sanitario; 

 la Società EGG S.r.l. è altresì incaricata dalla Società Janssen Cilag S.p.a. di realizzare un 
Programma di Supporto al Paziente e a fornire alcuni servizi (Value Added Services) a beneficio 
diretto dei pazienti in trattamento con il farmaco Spravato che si compone nel suo complesso 
dei seguenti servizi: 
1) trasporto del paziente dal proprio domicilio alla struttura presso la quale effettuerà la 

somministrazione del farmaco e ritorno; 
2) messa a disposizione di poltrone reclinabili per l’accoglienza del paziente durante l’intera 

sessione di terapia (autosomministrazione e osservazione post-somministrazione del 
farmaco) presso la struttura (“Servizio poltrona”); 

supporto al paziente durante la fase di preparazione alla autosomministrazione, supervisione 
della autosomministrazione e osservazione del paziente presso la struttura fino a quando il 
paziente è considerato, dal medico di riferimento della struttura, clinicamente stabile e pronto 
a lasciare il contesto sanitario successivamente alla somministrazione del farmaco attraverso 
un infermiere; 

 il PSP è stato concepito tenuto conto delle peculiarità del farmaco e delle particolari modalità 
di somministrazione dello stesso;  

 “ACCANTO A TE” è un PSP che nasce con l’obiettivo di agevolare l’organizzazione della 
somministrazione della terapia presso il luogo di cura, sia per il medico che per il paziente e la 
sua famiglia: l’adesione al programma è volontaria e i servizi sono totalmente gratuiti; 

 
DATO ATTO, che: 

 in data 26/06/2024, presso la Sala riunioni della Direzione Generale – ex CTO, la Società EGG 
S.r.l./Janssen ha manifestato l’interesse a collaborare con la ASL BA – P.O. di Putignano e P.O. 
“San Paolo”, al fine di realizzare il programma “ACCANTO A TE” per il supporto dedicato ai 
pazienti in trattamento con Spravato, come sopra descritto; 

 il PSP è stato precedentemente approvato in via informale dal Direttore del Dipartimento di 
Salute Mentale e Direttore ad interim del Dipartimento di Dipendenze Patologiche, Dr. Guido 
Di Sciascio; 

 con comunicazione a mezzo mail del 9/07/2024 (agli atti della U.O.S. Affari Generali), il DPO ASL 
BA ha espresso nulla osta in merito alla disciplina privacy prevista dai contratti e dalla relazione 
del progetto; 
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supporto dedicato ai pazienti in trattamento con Spravato, con la Società EGG S.r.l. 
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 con comunicazione a mezzo mail del 25/07/2024 (agli atti della U.O.S. Affari Generali), la Società 
EGG S.r.l. ha trasmesso i contratti sottoscritti dal legale rappresentante e successivamente 
sottoscritti dal Direttore Generale F.F. ASL BA in data 26/07/2024: contratto Poltrone, allegato 
sub A) al presente provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale, unitamente al 
contratto Nurse, allegato sub B) al presente provvedimento per costituirne parte integrante e 
sostanziale e alla relazione del programma, allegato sub C) al presente provvedimento per 
costituirne parte integrante e sostanziale; 

 
PRECISATO che:  

 il PSP “ACCANTO A TE” offre i seguenti servizi, specificati nel dettaglio dalla relazione del 
programma: per il Centro di somministrazione, è prevista la fornitura di una poltrona e un 
infermiere EGG che fornisce supporto durante l’intera seduta di somministrazione di Spravato al 
paziente; per il paziente è previsto il Servizio Transfer e un numero verde dedicato per qualinque 
esigenza legata al servizio in parola; 

 Referente per la ASL BA del programma “ACCANTO A TE, è il Direttore del Dipartimento di Salute 
Mentale e Direttore ad interim del Dipartimento di Dipendenze Patologiche, Dr. Guido Di Sciascio; 

 Centri ASL BA individuati come sedi operative per il PSP in parola sono i seguenti: P.O. di 
Putignano e P.O. “San Paolo”; 

 la Società EGG S.r.l. si impegna, nell’ambito del PSP “ACCANTO A TE”, a consegnare gratuitamente 
n. 2 Poltrone Givas modello AP1160 destinate all’accoglienza dei pazienti nel periodo post-
somministrazione di Spravato presso il P.O. di Putignano e n. 2 Poltrone Givas modello AP1160 
presso il P.O. “San Paolo”; 

 ogni tre mesi dalla stipula dei contratti e per tutta la durata degli stessi, la Società EGG S.r.l. 
provvederà a verificare con il Referente del Centro che le poltrone continuino a essere utilizzate 
secondo le modalità previste daii contratti, che siano in buone condizioni e continuino ad essere 
posizionate nel luogo indicato al punto 2.2 del contratto; 

 i contratti decorrono dalla data di sottoscrizione degli stessi e cessano di produrre effetti in data 
30/06/2025, salva eventuale proroga, che dovrà essere formalizzata per iscritto tra le Parti; 

 
RITENUTO, pertanto, di: 

 prendere atto degli accordi tra la ASL BA e la Società EGG S.r.l. per la realizzazione del programma 
“ACCANTO A TE” per il supporto dedicato ai pazienti in trattamento con Spravato, che decorrono 
dalla data di sottoscrizione degli stessi e cessano di produrre effetti in data 30/06/2025, salva 
eventuale proroga, che dovrà essere formalizzata per iscritto tra le Parti e che vengono allegati 
come di seguito specificato: contratto Poltrone, allegato sub A) al presente provvedimento per 
costituirne parte integrante e sostanziale, unitamente al contratto Nurse, allegato sub B) al 
presente provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale e alla relazione del 
programma, allegato sub C) al presente provvedimento per costituirne parte integrante e 
sostanziale; 
 

Acquisito il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario, reso ai sensi 
dell’art. 3, d. lgs. 502/1992. 
 
Per le motivazioni esposte in premessa, che qui si intendono completamente acquisite e che formano 
parte integrante e sostanziale del presente provvedimento; 

 
DELIBERA  

1) di prendere atto, a tal fine, degli accordi sottoscritti tra la ASL BA e la Società EGG S.r.l. per la 
realizzazione del programma “ACCANTO A TE” per il supporto dedicato ai pazienti in trattamento 
con Spravato, che decorrono dalla data di sottoscrizione degli stessi e cessano di produrre effetti 
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in data 30/06/2025, salva eventuale proroga, che dovrà essere formalizzata per iscritto tra le Parti 
e che vengono allegati come di seguito specificato: contratto Poltrone, allegato sub A) al presente 
provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale, unitamente al contratto Nurse, 
allegato sub B) al presente provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale e alla 
relazione del programma, allegato sub C) al presente provvedimento per costituirne parte 
integrante e sostanziale; 

2) di individuare quale Referente ASL BA per l’attuazione del programma “ACCANTO A TE, il 
Direttore del Dipartimento di Salute Mentale e Direttore ad interim del Dipartimento di 
Dipendenze Patologiche, Dr. Guido Di Sciascio; 

3) di notificare a cura della U.O.S. Affari Generali il presente provvedimento, unitamente agli accordi 
sottoscritti dalle Parti e alla relazione del programma, alla Società EGG S.r.l., al Direttore del 
Dipartimento di Salute Mentale e Direttore ad interim del Dipartimento di Dipendenze 
Patologiche, Dr. Guido Di Sciascio, alla Direzione Medica del P.O. di Putignano e alla Direzione 
Medica del P.O. “San Paolo”, al DPO ASL BA, per le conseguenti attività attuative del presente 
atto; 

4) di dare atto che si provvederà alla pubblicazione del presente provvedimento nella Sezione 
Amministrazione Trasparente/Provvedimenti, ai sensi dell’art. 23, D.lgs. 33/2013;  

5) di dare atto che tutti i firmatari del presente atto attestano di non versare in alcuna situazione  di 
conflitto di interesse, anche potenziale, ex art. 6-bis, l. 241/90, artt. 6, 7 e 13, c. 3, D.P.R. 62/2013, 
ai sensi del vigente codice di comportamento aziendale e art. 1, c. 9, lett. e), l. 190/2012 - 
quest’ultimo come recepito, a livello aziendale, dalla Sezione Anticorruzione e Trasparenza del 
vigente PIAO - tale da pregiudicare l’esercizio imparziale di funzioni e compiti attribuiti, in 
relazione al procedimento indicato in oggetto, così come di non trovarsi in alcuna delle condizioni 
di incompatibilità di cui all’art. 35-bis, d.lgs. 165/2001. 
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-1- RESTRICTED 

CONTRATTO  
TRA 

EGG s.r.l., con sede legale in Via Visconti di Modrone 30,  20122 Milano (Mi) , codice fiscale e 
partita IVA 09477660964, in persona del Dott. Walter Fusaro munito dei necessari poteri per la 
sottoscrizione del presente atto (di seguito, per brevità, anche “Provider” o “Egg”) 

E 
Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Bari (Asl Bari), con sede legale in Lungomare Starita 6  
70123 Bari (Ba), codice fiscale e p.iva 06534340721 in persona dell’Avv. Luigi Fruscio in quaità di 
Direttore Generale f.f., munito dei necessari poteri per la sottoscrizione del presente atto (di 
seguito, per brevità, “Centro”); 

  
(di seguito, congiuntamente indicate anche quali “Parti” e disgiuntamente “Parte”) 

 
PREMESSO CHE 

1) Egg è una società specializzata nello sviluppo e nella realizzazione ed erogazione di 
Programmi di Supporto al Paziente (PSP) e servizi dedicati al mondo farmaceutico e sanitario; 
2) Egg è stata incaricata dalla Società Janssen Cilag S.p.A. di realizzare un Programma di 
Supporto al Paziente e e fornire alcuni servizi (Value Added Services) a beneficio diretto dei 
pazienti in trattamento con il farmaco Spravato® (entrambi di seguito identificati come 
“Programma” o per brevità “PSP”) che si compone nel suo complesso dei seguenti servizi, come 
meglio descritti all’Allegato A: 

a. trasporto del paziente dal proprio domicilio alla struttura presso la quale effettuerà 
la somministrazione del farmaco e ritorno; 

b. messa a disposizione di poltrone reclinabili per l’accoglienza del paziente durante 
l’intera sessione di terapia (autosomministrazione e osservazione post-
somministrazione del farmaco) presso la struttura (“Servizio poltrona”); 

supporto al paziente durante la fase di preparazione alla autosomministrazione, supervisione 
della autosomministrazione e osservazione del paziente presso la struttura fino a quando il 
paziente è considerato, dal medico di riferimento della struttura, clinicamente stabile e pronto 
a lasciare il contesto sanitario  successivamente alla somministrazione del farmaco attraverso 
un infermiere. Il PSP è stato concepito tenuto conto delle peculiarità del farmaco e delle 
particolari modalità di somministrazione dello stesso. In particolare, secondo quanto previsto 
nel Riassunto delle Caratteristiche del Prodotto, il prodotto deve essere auto-somministrato dal 
paziente sotto la diretta supervisione di un operatore sanitario e necessita di un periodo di 
osservazione post-somministrazione in contesti clinici appropriati, tenuto conto degli effetti 
collaterali che possono verificarsi in seguito all’assunzione della terapia. 
Le reazioni avverse più comunemente osservate nei pazienti trattati con Spravato®  sono state 
capogiro (31%), dissociazione (27%), nausea (27%), cefalea (23%), sonnolenza (18%), disgeusia 
(18%), vertigine (16%), ipoestesia (11%), vomito (11%) e pressione arteriosa aumentata (10%). 
 
Agli operatori sanitari è richiesto di segnalare qualsiasi reazione avversa sospetta. 
 
Al fine di erogare i servizi di cui sopra, il paziente (con riferimento al servizio di cui al punto a) e 
il Centro (con riferimento ai servizi di cui ai punti b e c) devono rientrare nei criteri di eleggibilità 
descritti nell’Allegato A;  
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3) Egg /Janssen ha presentato il Programma alla Direzione generale del Centro, illustrandone le 
specificità, i benefici per i pazienti in trattamento con Spravato®, nonché il framework 
contrattuale; 
4) Il Centro ha manifestato il proprio interesse ad attivare il Servizio poltrona per i propri 
pazienti in trattamento con Spravato®, rientrando nei criteri di eleggibilità descritti nell’Allegato 
A e riportati di seguito negli artt. 2.1 e 3.1 del presente contratto (qui di seguito “Servizio 
poltrona”); 
5) Con il presente contratto (“Contratto”) le Parti intendono definire i termini e le condizioni 
per l’esecuzione del Servizio poltrona innanzi indicato e meglio descritto all’Allegato A del 
Contratto stesso.  
 
Tutto ciò premesso, tra le Parti si conviene e si stipula quanto segue. 

 
1) Premesse e Allegati  
1.1 Le premesse e gli allegati costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto. 

 
2) Oggetto  
2.1 Con il presente Contratto, Egg si impegna, nell’ambito del PSP indicato in Premessa e meglio 

descritto all’Allegato A, a consegnare gratuitamente al Centro  - tramite vettore logistico 
appositamente incaricato – n° 4 Poltrone Givas modello AP1160 che saranno destinate 
all’accoglienza dei pazienti nel periodo post-somministrazione di Spravato® presso il Centro 
medesimo, avendo il Centro dichiarato, sotto la propria responsabilità, di rispettare i criteri 
di eleggibilità previsti. In particolare, il numero di poltrone è individuato in base al criterio 
definito nel PSP secondo cui per un centro con sino a 4 psichiatri può essere fornita una sola 
poltrona, per ogni psichiatra oltre i 4 può essere fornita una poltrona aggiuntiva, con un 
limite massimo di 3 poltrone per centro;  

2.2 La consegna materiale delle poltrone avrà luogo entro 60 giorni dalla sottoscrizione del 
Contratto: 

- N° 2 Poltrone presso Ospedale di Putignano Piazza Padre Pio 21. 70017 Putignano (Ba) 
- N° 2 Poltrone presso Ospedale S. Paolo Via Capo Scardicchio 70123 Bari (Ba)                                           

e verranno collocate all’interno di un contesto clinico adeguato, adibito alla permanenza 
dei pazienti per la somministrazione dei farmaci  

2.3 Il Centro indica, quale soggetto referente, ai fini del presente Contratto, l’Avvocato Luigi 
Fruscio (di seguito “Referente del Centro”), mentre il referente di Egg è il Dott. Walter 
Fusaro (di seguito “Referente di Egg”). 
 

3 Obblighi e garanzie del Centro 
3.1 Il Centro dichiara e garantisce, sotto la propria responsabilità, di rientrare nei criteri di 

eleggibilità previsti per poter aderire al Servizio poltrona, ossia, in particolare, di: 
(i) non possedere sedute idonee per accogliere i pazienti durante l’intera sessione di 

terapia, che permettano al paziente di reclinare la testa di circa 45 gradi durante la 
somministrazione per mantenere il medicinale all’interno del naso, tenendo anche  
conto dei possibili effetti collaterali indicati al punto 2 delle Premesse;  

(ii) disporre di spazi idonei, come descritti all’art. 2.2, per ospitare le poltrone reclinabili 
da utilizzare per i pazienti che effettuano la somministrazione di Spravato®. 
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3.2 Il Centro, al momento della consegna delle poltrone, si impegna attraverso il proprio 
Referente, a esaminare i singoli beni e a verificarne il perfetto stato di conservazione, 
l’assenza di vizi, nonché l’idoneità e conformità alla loro funzione, segnalando al Referente 
di Egg qualsivoglia difetto del bene che possa compromettere il funzionamento dello 
stesso.  

3.3 Inoltre, il Centro si impegna a posizionare e a mantenere le poltrone nel luogo indicato al 
punto 2.2. e dichiara e garantisce che le stesse saranno utilizzate esclusivamente per i 
pazienti in trattamento con Spravato® per il periodo di osservazione (di circa un’ora e 
mezza) successivo alla somministrazione del farmaco. 

3.4 Il Centro si obbliga a utilizzare, conservare e custodire le poltrone con cura e diligenza 
fintanto che sono all’interno dei locali del Centro stesso, non destinandole ad altri usi che 
non siano quelli indicati nel Contratto (in particolare, artt. 2.1. e art. 3.3) e garantendone 
un utilizzo corretto in base alla natura del bene. Resta inteso che Egg è esonerato da 
qualsivoglia responsabilità per danni diretti e/o indiretti che possano derivare a chiunque 
dall’utilizzo delle poltrone non conforme a quanto indicato nel Contratto o comunque non 
corretto in base alla natura del bene. 

3.5 Alla scadenza del termine previsto ai sensi del presente Contratto, il Centro si impegna a 
restituire le poltrone a Egg nello stato in cui gli sono state consegnate, salvo il normale 
deterioramente dovuto all’uso. 

 
4 Obblighi di Egg 
4.1 Nei confronti del Centro, Egg si impegna a consegnare gratuitamente al Centro – tramite 

vettore logistico -  n. 4 Poltrone Givas modello AP1160. La spedizione sarà indirizzata al 
Centro alla cortese attenzione del Refente del Centro. 

4.2 Le eventuali spese per la manutenzione o la sostituzione delle poltrone sono a carico di Egg 
solo laddove l’utilizzo delle stesse sia conforme a quanto indicato nel presente Contratto e 
comunque alla natura del bene.  

4.3 Egg si impegna inoltre a verificare telefonicamente con il referente del Centro che le 
poltrone siano arrivate, sia in perfetto stato di conservazione e siano posizione nel luogo 
indicato al punto 2.2 del Contratto. 

4.4 Ogni 3 mesi dalla stipulazione del presente Contratto e per tutta la durata dello stesso, Egg  
provvederà a verificare con il Referente del Centro che le poltrone continuino a essere 
utilizzate secondo le modalità previste dal Contratto, che siano in buone condizioni e 
continuino ad essere posizionate nel luogo indicato al punto 2.2 del Contratto. 

 
5 Durata e recesso 
5.1 Il presente Contratto decorre dalla data di sottoscrizione dello stesso e cesserà di produrre 

effetti in data 30 giugno 2025 (termine ultimo del PSP indicato nelle Premesse), salva 
eventuale proroga, che dovrà essere formalizzata per iscritto tra le Parti. 

5.2 Al termine del Contratto, il Centro restituirà le poltrone a Egg, che si farà carico delle 
relative spese di trasporto del vettore logistico che sarà incaricato da Egg stesso per il ritiro.  

5.3 Entrambe le Parti avranno la facoltà di recedere unilateralmente dal Contratto con 
preavviso scritto di 30 giorni, da inviarsi all’altra Parte a mezzo pec, al seguente indirizzo:  
Egg: eggsrl4@legalmail.it 
Centro: dpo.aslbari@pec.rupar.puglia.it 
 

6 Riservatezza 
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6.1 Con la sottoscrizione del presente Contratto, le Parti si impegnano a mantenere – per 
quanto di rispettiva competenza – la più completa riservatezza sulle notizie, sulle 
informazioni e sui dati forniti dall’altra Parte o, comunque, appresi in occasione o in 
conseguenza del Contratto, che rivestono carattere riservato, e che non potranno essere 
rivelate a terzi senza il preventivo consenso scritto della parte interessata (Informazioni 
riservate). 

6.2 Riconoscendo la particolare importanza dell’osservanza degli obblighi di riservatezza, 
ciascuna Parte prenderà ogni precauzione e provvedimento necessari ad assicurare il totale 
rispetto di tali obblighi anche da parte di propri dipendenti, collaboratori, consulenti e/o 
incaricati, nonché persone, società, imprese ad essa collegate a qualsiasi titolo, assumendo 
piena responsabilità per ogni possibile violazione dei medesimi obblighi di segretezza. 

6.3 Gli obblighi di cui al presente articolo si protrarranno anche oltre la scadenza del Contratto. 
6.4 L’impegno di riservatezza previsto in questo articolo non si estende a quelle informazioni 

che siano o diventino di pubblico dominio senza responsabilità della Parte, oppure che siano 
legittimamente richieste dall’Autorità Amministrativa o Giudiziaria. 

6.5 Resta inteso tra le Parti che, in caso di divulgazione, pubblicazione, o comunicazione non 
autorizzata delle Informazioni riservate di una delle Parti, sarà onere dell’altra Parte provare 
di aver adottato misure idonee al fine di assicurare quanto previsto dal presente articolo; in 
mancanza, sarà in facoltà della Parte pregiudicata risolvere il presente Contratto con effetto 
immediato, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c., fatto salvo il risarcimento del danno. 

 
7 Privacy  
7.1 I dati delle persone fisiche afferenti a Egg e al Centro e, a vario titolo, coinvolte nella 

negoziazione, gestione ed esecuzione del presente Contratto saranno reciprocamente 
trattati dalle Parti quali autonomi titolari del trattamento, in conformità alla normativa 
vigente (Regolamento UE 679/2016, di seguito "GDPR", e d.lgs. 196/2003, come novellato 
dal d.lgs. 101/2018, nonché ai provvedimenti del Garante italiano per la Protezione dei dati 
Personali per quanto applicabili e compatibili con il GDPR). Tali trattamenti saranno posti in 
essere per le seguenti finalità (ed in forza delle correlate basi giuridiche di cui all'art. 6 del 
GDPR): 
a) adempimenti di specifici obblighi contabili e fiscali; 
b) negoziazione, gestione, valutazione ed esecuzione del contratto e degli obblighi 
contrattuali da esso derivanti; 
c) finalità connesse ad obblighi previsti da leggi, da regolamenti o dalla normativa 
comunitaria nonché da disposizioni impartite da Autorità a ciò legittimate dalla legge. 

7.2 I dati in questione potranno essere comunicati a professionisti, consulenti, istituti di credito 
e/o società del gruppo di appartenenza di ciascuna Parte, sia in Italia sia in altri Paesi UE, 
per il conseguimento delle finalità sopra indicate ed in conformità alla vigente normativa. I 
dati saranno conservati per tutta la durata del presente Contratto e, comunque, per un 
periodo non inferiore a dieci anni in funzione degli adempimenti di legge a cui le Parti sono 
soggette. 

7.3 Ciascuna Parte dichiara di aver informato le persone fisiche che agiscono per suo conto del 
trattamento dei dati personali posto in essere dall'altra Parte giusta la presente clausola e 
che le stesse sono quindi a conoscenza, fra l'altro, dei diritti loro riconosciuti dagli articoli 
15-22 del Regolamento UE 679/2016, in particolare del diritto di richiedere 
l'aggiornamento, la rettifica o la cancellazione dei loro dati personali.  
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7.4 Le obbligazioni e le previsioni del presente articolo continueranno ad essere valide ed 
efficaci anche successivamente alla cessazione del presente Contratto e/o dei suoi effetti, 
indipendentemente dalla causa per cui sia intervenuta. 

 
8 Comunicazioni 
8.1 Qualsiasi comunicazione prevista dalle disposizioni del Contratto dovrà essere effettuata 

per iscritto e si intenderà efficacemente e validamente eseguita al ricevimento della stessa, 
se effettuata tramite e.mail o per p.e.c, sempre che sia indirizzata come segue: 

 
Egg s.r.l.  
Via Via Visconti di Modrone 30 20122 Milano 
Email: accantoate@egg.srl 
PEC: eggsrl4@legalmail.it 
all’attenzione del referente: Dott. Walter Fusaro 
 
Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Bari 
Lungomare Starita 6  70123 Bari (Ba) 
Email: dpo@asl.bari.it 
PEC: dpo.aslbari@pec.rupar.puglia.it  
all’attenzione del referente: Dott. Guido Di Sciascio 
o all’eventuale diverso indirizzo che ciascuna delle Parti potrà successivamente comunicare 
all’altra a mezzo di comunicazione inoltrata in conformità a quanto sopra. 
 
9 Legge applicabile e foro competente 
9.1 Il presente Contratto è regolato dalla legge italiana.  
9.2 Per qualsiasi controversia che dovesse sorgere in merito all’interpretazione, esecuzione e/o 

risoluzione del presente Contratto, sarà competente in via esclusiva il foro di Milano. 
 
10 Disposizioni integrative e finali  
10.4 Il presente Contratto non è cedibile a terzi, in tutto o in parte, senza il preventivo 

consenso scritto dell’altra Parte, pena la sua risoluzione immediata ex art. 1456 c.c. 
10.5 Qualsiasi modifica del presente Contratto dovrà essere effettuata per iscritto e 

sottoscritta da entrambe le Parti a pena di nullità. 
10.6 Le Parti si danno reciprocamente atto e riconoscono che il presente Contratto è stato 

oggetto di specifica negoziazione in ogni sua clausola e, pertanto, non trovano applicazione 
gli artt. 1341 e 1342 c.c. 

 
Allegato A: descrizione del Programma di Supporto al Paziente 
 
Letto, approvato e sottoscritto. 
 
Egg s.r.l.  
 
Data:____________________ 
 
Firma: ___________________ 

Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Bari 
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Data: ___________________ 
 
Firma: ___________________ 
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CONTRATTO  
TRA 

EGG s.r.l., con sede legale in Via Visconti di Modrone 30,  20122 Milano (Mi) , codice fiscale e 
partita IVA 09477660964, in persona del Dott. Walter Fusaro munito dei necessari poteri per la 
sottoscrizione del presente atto (di seguito, per brevità, anche “Provider” o “Egg”) 

E 
Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Bari (Asl Bari), con sede legale in Lungomare Starita 6  
70123 Bari (Ba), codice fiscale e p.iva 06534340721 in persona dell’Avv. Luigi Fruscio in quaità di 
Direttore Generale f.f., munito dei necessari poteri per la sottoscrizione del presente atto (di 
seguito, per brevità, “Centro”); 

  
(di seguito, congiuntamente indicate anche quali “Parti” e disgiuntamente “Parte”) 

 
PREMESSO CHE 

1) Egg è una società specializzata nello sviluppo e nella realizzazione ed erogazione di 
Programmi di Supporto al Paziente (PSP) e servizi dedicati al mondo farmaceutico e sanitario; 
2) Egg è stata incaricata dalla Società Janssen Cilag S.p.A. di realizzare un Programma di 
Supporto al Paziente e e fornire alcuni servizi  (value added services) a beneficio diretto dei 
pazienti in trattamento con il farmaco Spravato® (entrambi di seguito identificati come 
“Programma” o per brevità “PSP”) che si compone, nel suo complesso, dei seguenti servizi, 
come meglio descritti all’Allegato A: 

a. trasporto del paziente dal proprio domicilio alla struttura presso la quale effettuerà 
la somministrazione del farmaco (con ciò intendendosi Ospedali o Centri di salute 
mentale) e ritorno; 

b. fornitura al centro di poltrone reclinabili per l’accoglienza del paziente durante 
l’intera sessione di terapia (autosomministrazione e osservazione post-
somministrazione del farmaco)  presso la struttura; 

c. supporto al paziente durante la fase di preparazione alla autosomministrazione, 
supervisione della autosomministrazione e osservazione del paziente presso la 
struttura, fino a quando il paziente è considerato, dal medico di riferimento della 
struttura, clinicamente stabile e pronto a lasciare il contesto sanitario, 
successivamente alla somministrazione del farmaco, attraverso un infermiere che: 
i. Supporti al paziente in fase di preparazione e durante la 

autosomministrazione, in accordo al Foglio Illustrativo 
ii. misuri la pressione prima della somministrazione e dopo 40 minuti dalla 

somministrazione del farmaco e, successivamente, se clinicamente 
giustificato fino a quando i valori non diminuiscono; 

iii. sorvegli il paziente e riferisca al medico della struttura l’eventuale 
manifestazione di effetti collaterali (“Servizio di monitoraggio”). 

Il PSP è stato concepito tenuto conto delle peculiarità del farmaco e delle particolari modalità 
di somministrazione dello stesso. In particolare, secondo quanto previsto nel Riassunto delle 
Caratteristiche del Prodotto, Spravato® deve essere auto-somministrato dal paziente sotto la 
diretta supervisione di un operatore sanitario e necessita di un periodo di osservazione post-
somministrazione in contesti clinici appropriati, tenuto conto degli effetti collaterali che 
possono verificarsi in seguito all’assunzione della terapia..   
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Le reazioni avverse più comunemente osservate nei pazienti trattati con Spravato sono state 
capogiro (31%), dissociazione (27%), nausea (27%), cefalea (23%), sonnolenza (18%), disgeusia 
(18%), vertigine (16%), ipoestesia (11%), vomito (11%) e pressione arteriosa aumentata (10%). 
 
Agli operatori sanitari è richiesto di segnalare qualsiasi reazione avversa sospetta. 
 
Al fine di erogare i servizi di cui sopra, il paziente (con riferimento al servizio di cui al punto a) e 
il Centro (con riferimento ai servizi di cui ai punti b e c) devono rientrare nei criteri di eleggibilità 
descritti nell’Allegato A;  
3) Egg/Janssen ha presentato il Programma alla Direzione generale del Centro, illustrandone le 
specificità, i benefici per i pazienti in trattamento con Spravato®, nonché il framework 
contrattuale; 
4) Il Centro ha manifestato il proprio interesse ad attivare il Servizio di monitoraggio, rientrando 
nel criterio di eleggibilità secondo il quale il servizio è rivolto esclusivamente ai Centri in cui il 
numero di infermieri è inferiore al rapporto  3 Infermieri per 10.000 abitanti del Comune di 
residenza del Centro;  
5) Il Programma e, in particolare, i relativi servizi per i quali il Centro ha manifestato il proprio 
interesse a aderire a beneficio dei propri pazienti in trattamento con Spravato® sono stati 
successivamente presentati al medico del Centro da Janssen/Egg, fornendo tutte le 
informazioni e illustrando le condizioni necessarie per l’attivazione a favore dei pazienti in 
trattamento con Spravato® dei servizi sopra menzionati. 
6) Con il presente contratto (“Contratto”) le Parti intendono definire i termini e le condizioni 
per l’esecuzione del Servizio di monitoraggio innanzi indicato e meglio descritto all’Allegato A 
del Contratto stesso.  
 
Tutto ciò premesso, tra le Parti si conviene e si stipula quanto segue. 

 
1) Premesse e Allegati  
1.1 Le premesse e gli allegati costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto. 

 
2) Oggetto  
2.1 Con il presente Contratto, Egg si impegna a erogare gratuitamente, nell’ambito del PSP 

indicato in Premessa e meglio descritto all’Allegato A, il servizio di assistenza all’utilizzo dello 
spray nasale e monitoraggio post-somministrazione per i pazienti in trattamento con 
Spravato® che vi hanno aderito e che provvedono all’auto-assunzione del prodotto presso 
il Centro, secondo quanto previsto nel FIL e nel RCP. In particolare, le attività oggetto del 
Servizio di assistenza all’utilizzo e di monitoraggio, che dovranno essere svolte nella fase 
iniziale e poi  nel lasso di tempo successivo alla somministrazione del prodotto, sono le 
seguenti:  

  
 informare, i pazienti della necessità di non mangiare per almeno 2 ore prima della 

somministrazione e non bere liquidi per almeno 30 minuti prima della somministrazione, 
poiché alcuni pazienti possono manifestare nausea e vomito dopo ala somministrazione 
di Spravato;  

- informare altresì i pazienti della necessità di non assumere corticosteroidi per via nasale 
o decongestionanti nasali entro 1 ora prima della somministrazione di Spravato e  

- chiedere al paziente di soffiarsi il naso solo prima del primo dispositivo. 
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- preparare il dispositivo (controllo scadenza/ corretta  presenza dei pallini verdi etc) per 
l’autosomministrazione, supervisionare la autosomministrazione e la corretta 
erogazione del prodotto (controllare che l’indicatore non mostri nessun pallino verde. 
Se compare un pallino verde, chiedere al paziente di erogare un altro spruzzo nella 
seconda narice; Assicurandosi che il paziente attenda 5 minuti dopo ciascun dispositivo 
per consentire l’assorbimento del medicinale.) 

- misurare della pressione arteriosa del paziente prima della somministrazione e dopo 40 
minuti dalla somministrazione del farmaco e successivamente come clinicamente 
opportuno, secondo le indicazioni del medico di riferimento del Centro. La misurazione 
effettuata prima della somministrazione del prodotto dovrà essere comunicata al 
medico del Centro che deciderà, sotto la sua esclusiva responsabilità, se il paziente può 
procedere all’auto-somministrazione del medicinale tenuto  conto che se la pressione 
arteriosa basale è elevata, devono essere considerati i rischi di aumenti a breve termine 
della pressione arteriosa e i benefici del trattamento con Spravato.  
 
Spravato non deve essere infatti somministrato se un aumento della pressione arteriosa 
o della pressione intracranica rappresenta un rischio serio. I pazienti con condizioni 
cardiovascolari o respiratorie clinicamente significative o instabili richiedono ulteriori 
precauzioni. In questi pazienti, Spravato deve essere somministrato in un ambiente in 
cui siano disponibili attrezzature adeguate per la rianimazione e operatori sanitari con 
una formazione nella rianimazione cardiopolmonari. Dopo la somministrazione di 
Spravato, la pressione arteriosa deve essere rivalutata a circa 40 minuti e 
successivamente come clinicamente opportuno, secondo le indicazioni fornite dal 
medico di riferimento del Centro. 
I dati di misurazione saranno riportati in una cartella (in formato cartaceo) dedicata ad 
ogni singolo paziente che dovrà essere consegnata, al termine del periodo di 
osservazione, al medico del Centro o in momento precedente laddove si verifichino 
effetti collaterali da segnalare al medico del Centro; 
 

- sorveglianza del paziente (a causa della possibilità di sedazione, dissociazione e 
pressione arteriosa elevata, i pazienti devono essere osservati da un operatore sanitario 
fino a quando il paziente è considerato dal medico di riferimento del Centro 
clinicamente stabile e pronto a lasciare il contesto sanitari) e segnalazione al medico del 
Centro dell’eventuale manifestazione degli effetti collaterali indicati al punto 2 delle 
Premesse e meglio descritti nell’Allegato A, che dovranno essere riportati nella cartella 
di cui al paragrafo che precede.  In tal caso, il medico, sotto la sua esclusiva 
responsabilità, controllerà le condizioni del paziente e deciderà come intervenire e per 
quanto tempo tenerlo sotto il suo diretto controllo. 
Laddove durante il periodo di osservazione non si verifichino effetti collaterali, al 
termine di tale periodo, il paziente potrà lasciare la struttura, solo dopo aver 
opportunamente informato il medico del Centro.   

Il Servizio di monitoraggio si conclude e non verrà più erogato, con riferimento a ogni singolo 
paziente aderente, al termine del settimo . mese di trattamento con Spravato®. 
Il Centro ha potuto aderire al Programma e, in particolare, richiedere la messa a disposizione 
del Servizio di monitoraggio per i propri pazienti trattati con Spravato®, in quanto rientrante 
nel criterio di eleggibilità indicato al punto 4 delle Premesse e meglio descritto all’Allegato 
A. 
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2.2 Al fine di garantire il corretto espletamento delle attività oggetto del Servizio di 
monitoraggio, Egg si avvarrà di proprio personale e, in particolare, di un infermiere con le 
competenze necessarie per svolgere le attività sopra indicate (“Infermiere Egg”). 

2.3 Le attività del Servizio di monitoraggio verranno eseguite presso l’Ospedale di Putignano 
Piazza Padre Pio 21  70017 Putignano (Ba), e il calendario e i giorni di svolgimento del 
servizio saranno previamente concordati con il Centro.  
In particolare: 
- l’Infermiere Egg si recherà all’ora indicata presso il luogo deputato dal Centro ad 

accogliere il paziente in trattamento con Spravato  per effettuare la misurazione della 
pressione arteriosa prima dell’auto-somministrazione 0 e dopo 40 minuti e 
successivamente come clinicamente opportuno (secondo le indicazioni del medico di 
riferimento del Centro), nonchè preparare il dispositivo per la autosomministrazuone,  
supportare il paziente durante la auto-somministrazione e effettuare l’osservazione 
post-somministrazione del farmaco; 

- al termine del periodo di osservazione l’Infermiere Egg chiederà al paziente e al medico 
del Centro la data e l’ora della somministrazione successiva;  

- nessun’altra attività verrà svolta dall’infiermiere se non quelle descritte al punto 2.1 e 
relative ai solo pazienti in trattamento con Spravato  

2.4 Il Centro si impegna a far accedere l’Infermiere Egg all’interno della propria struttura, 
nonché a mettere a disposizione del medesimo la strumentazione necessaria per la 
misurazione della pressione arteriosa del paziente, una postazione idonea per la 
compilazione della cartella del paziente di cui al punto 2.1, un locale idoneo a ospitare e 
osservare il paziente per il periodo indicato di post-somministrazione. 

2.5 Il Centro indica, quale soggetto referente, ai fini del presente Contratto, l’Avvocato Luigi 
Fruscio (di seguito “Referente del Centro”), mentre il referente di Egg è il Dott. Walter 
Fusaro (di seguito “Referente di Egg”). 

 
3 Obblighi delle Parti – Sicurezza sul Lavoro 
3.1 Egg garantisce l’esecuzione del Servizio di monitoraggio tramite proprio personale e si 

impegna a: 
-  operare con la massima diligenza e professionalità; 
- Incarica personale nel rispetto delle disposizioni di legge e eventualmente di 

contrattazione collettiva; 
- garantire che il personale di cui si avvarrà, a qualsiasi titolo, per l’esecuzione del Servizio 

di monitoraggio non si trovi in nessuna condizione ostativa prevista dalla legge, con 
particolare riguardo alle disposizioni di cui al d.lgs. 165/2001 ss.mm.ii. in materia di 
incompatibilità, cumulo di impieghi ed incarichi, né sia titolare di alcun interesse 
personale o finanziario che possa dare luogo ad un conflitto di interessi con il Centro e/o 
che possa impedirgli di svolgere le attività di cui al presente Contratto in maniera 
oggettiva ed imparziale; 

- garantire che il personale di cui si avvarrà, a qualsiasi titolo, per l’esecuzione del Servizio 
di monitoraggio abbia adeguata preparazione e capacità tecnica;  

- assicurare, anche da parte del personale dedicato all’esecuzione del Servizio di 
monitoraggio, il pieno rispetto delle normative vigenti; 

- formare e informare il personale che verrà impiegato per l’esecuzione del Servizio di 
monitoraggio in merito ai rischi e alle misure di prevenzione in materia di salute e 
sicurezza sul lavoro, fermo restando che spetta al Centro fare altrettanto con 
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riferimento ai rischi specifici connessi ai luoghi/locali del Centro all’interno dei quali il 
personale Egg svolgerà la propria attività relativa al Servizio di monitoraggio.  

3.2 Il Centro si impegna a fornire a Egg dettagliate ed esaurienti informazioni sui rischi specifici 
esistenti negli ambienti interessati e sulle misure generali di prevenzione ed emergenza 
adottate. Il Centro promuoverà la cooperazione e il coordinamento e previo esame 
congiunto, valuterà se sussistono interferenze tra le attività svolte dallo stesso Centro e i 
servizi resi da Egg elaborando il DUVRI - Documento Unico di Valutazione dei Rischi che sarà 
implementato ed adattato in relazione ad ogni eventuale mutamento dei rischi da 
interferenze introdotto da variazioni contrattuali, produttive e/o organizzative intervenute 
in qualsiasi momento.  

 
4 Garanzie 
4.1 Egg si impegna a tenere indenne e manlevare il Centro da qualsiasi richiesta proveniente da 

parte di terzi derivante dalle attività relative al Servizio di monitoraggio qualora tali richieste 
derivino e/o siano imputabili e/o siano comunque collegate alla attività posta in essere da 
Egg e/o dai suoi dipendenti/collaboratori con dolo, colpa e/o negligenza. 

4.2 Egg tiene indenne e manleva il Centro da qualsiasi richiesta proveniente dai propri incaricati 
per l’erogazione del Servizio di monitoraggio. 

4.3 Resta inteso che Egg non sarà in alcun modo responsabile della mancata o difettosa 
fornitura del Servizio di monitoraggio, né risponderanno di alcuna perdita, danno o lesione 
che ne derivino al Centro, nel caso in cui la mancata o difettosa esecuzione del Servizio di 
monitoraggio derivi da cause a esso non imputabili (a titolo meramente esemplificativo, 
malfunzionamento degli strumenti del Centro di misurazione della pressione, assenza di 
personale medico a cui riferire eventuali effetti collaterali del paziente nel periodo di 
osservazione post-somministrazione di Spravato®) e/o di forza maggiore o caso fortuito, 
quali, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, attività e/o decisioni governative e/o della 
Pubblica Amministrazione, e/o delle autorità di controllo del settore Sanitario, atti 
dell’Autorità Militare, limitazioni legali, catastrofi naturali, incendi, esplosioni, sommosse, 
guerre, epidemie, e, purché siano su base nazionale, scioperi, mancanza di energia, 
trasporti, ecc. 

4.4 Egg dichiara di possedere e s’impegna a mantenere in vigore per l’intera durata del 
Contratto idonea polizza assicurativa a copertura di qualsiasi rischio, in particolare per la 
responsabilità civile del proprio personale nonché per gli altri eventuali danni che 
potrebbero essere causati direttamente da Egg nello svolgimento del Servizio di 
monitoraggio. 
 

5 Durata e recesso 
5.1 Il presente Contratto decorre dalla data di sottoscrizione e cesserà di produrre effetti in 

data 30 giugno 2025 (termine ultimo del PSP indicato nelle Premesse), salva eventuale 
proroga, che dovrà essere formalizzata per iscritto tra le Parti. 

5.2 Entrambe le Parti avranno la facoltà di recedere unilateralmente dal Contratto con 
preavviso scritto di 30 giorni, da inviarsi all’altra Parte a mezzo pec/raccomandata A.R. 
 

6 Riservatezza 
6.1 Con la sottoscrizione del presente Contratto, le Parti si impegnano a mantenere – per 

quanto di rispettiva competenza – la più completa riservatezza sulle notizie, sulle 
informazioni e sui dati forniti dall’altra Parte o, comunque, appresi in occasione o in 
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conseguenza del Contratto, che rivestono carattere riservato, e che non potranno essere 
rivelate a terzi senza il preventivo consenso scritto della parte interessata (Informazioni 
riservate). 

6.2 Riconoscendo la particolare importanza dell’osservanza degli obblighi di riservatezza, 
ciascuna Parte prenderà ogni precauzione e provvedimento necessari ad assicurare il totale 
rispetto di tali obblighi anche da parte di propri dipendenti, collaboratori, consulenti e/o 
incaricatinonché persone, società, imprese ad essa collegate a qualsiasi titolo, assumendo 
piena responsabilità per ogni possibile violazione dei medesimi obblighi di segretezza. 

6.3 Gli obblighi di cui al presente articolo si protrarranno per 1 anno dalla scadenza del 
Contratto. 

6.4 L’impegno di riservatezza previsto in questo articolo non si estende a quelle informazioni 
che siano o diventino di pubblico dominio senza responsabilità della Parte, oppure che siano 
legittimamente richieste dall’Autorità Amministrativa o Giudiziaria. 

6.5 Resta inteso tra le Parti che, in caso di divulgazione, pubblicazione, o comunicazione non 
autorizzata delle Informazioni riservate di una delle Parti, sarà onere dell’altra Parte provare 
di aver adottato misure idonee al fine di assicurare quanto previsto dal presente articolo; in 
mancanza, sarà in facoltà della Parte pregiudicata risolvere il presente Contratto con effetto 
immediato, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c., fatto salvo il risarcimento del danno. 

 
7 Privacy  
7.1 Con riferimento ai trattamenti di dati personali e sanitari dei pazienti che aderiscono al 

Programma, Egg e il Centro, entrambi per le attività di propria competenza, operano quali 
autonomi Titolari del trattamento in conformità alla normativa vigente (Regolamento UE 
679/2016, di seguito "GDPR", e d.lgs. 196/2003, come novellato dal d.lgs. 101/2018, nonché 
ai provvedimenti del Garante italiano per la Protezione dei dati Personali per quanto 
applicabili e compatibili con il GDPR). Entrambe le Parti garantiscono di compiere tutte le 
operazioni di trattamento di dati personali necessarie all’esecuzione del presente Contratto 
nel rispetto della normativa a protezione dei dati personali. 

7.2 I dati delle persone fisiche afferenti a Egg e al Centro, a vario titolo coinvolte nella 
negoziazione, gestione ed esecuzione del presente Contratto, saranno reciprocamente 
trattati dalle Parti quali autonomi titolari del trattamento. Tali trattamenti saranno posti in 
per le seguenti finalità (ed in forza delle correlate basi giuridiche di cui all'art. 6 del GDPR): 
a) adempimenti di specifici obblighi contabili e fiscali; 
b) negoziazione, gestione, valutazione ed esecuzione del contratto e degli obblighi 
contrattuali da esso derivanti; 
c) finalità connesse ad obblighi previsti da leggi, da regolamenti o dalla normativa 
comunitaria nonché da disposizioni impartite da Autorità a ciò legittimate dalla legge. 

7.3 I dati di cui al precedente paragrafo 7.2 potranno essere comunicati a professionisti, 
consulenti, istituti di credito e/o società del gruppo di appartenenza di ciascuna Parte, sia in 
Italia sia in altri Paesi UE, per il conseguimento delle finalità sopra indicate ed in conformità 
alla vigente normativa. I dati saranno conservati per tutta la durata del presente Contratto 
e, comunque, per un periodo non inferiore a dieci anni in funzione degli adempimenti di 
legge a cui le Parti sono soggette. 

7.4 Ciascuna Parte dichiara di aver informato le persone fisiche che agiscono per suo conto del 
trattamento dei dati personali posto in essere dall'altra Parte giusta la presente clausola e 
che le stesse sono quindi a conoscenza, fra l'altro, dei diritti loro riconosciuti dagli articoli 

Allegato n.ro 2) alla Proposta N.ro 0001841/2024 - SOGGETTO A PUBBLICAZIONE

Deliberazione del Direttore Generale N.ro 0001595/2024



 

 -7- 

15-22 del Regolamento UE 679/2016, in particolare del diritto di richiedere 
l'aggiornamento, la rettifica o la cancellazione dei loro dati personali.  

7.5 Le obbligazioni e le previsioni del presente articolo continueranno ad essere valide ed 
efficaci anche successivamente alla cessazione del presente Contratto e/o dei suoi effetti, 
indipendentemente dalla causa per cui sia intervenuta. 

 
8 Comunicazioni 
 
8.1 Qualsiasi comunicazione prevista dalle disposizioni del Contratto dovrà essere effettuata 

per iscritto e si intenderà efficacemente e validamente eseguita al ricevimento della stessa, 
se effettuata tramite email o per p.e.c, sempre che sia indirizzata come segue: 

 
Egg s.r.l.  
Via Visconti di Modrone 30 20122 Milano 
Email: accantoate@egg.srl 
PEC: eggsrl4@legalmail.it 
all’attenzione del referente: Dott. Walter Fusaro 
 
Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Bari 
Lungomare Starita 6  70123 Bari (Ba) 
Email: dpo@asl.bari.it 
PEC: dpo.aslbari@pec.rupar.puglia.it  
all’attenzione del referente: Dott. Guido Di Sciascio 
o all’eventuale diverso indirizzo che ciascuna delle Parti potrà successivamente comunicare 
all’altra a mezzo di comunicazione inoltrata in conformità a quanto sopra. 
 
9 Legge applicabile e foro competente 
9.1 Il presente Contratto è regolato dalla legge italiana.  
9.2 Per qualsiasi controversia che dovesse sorgere in merito all’interpretazione, esecuzione e/o 

risoluzione del presente Contratto, sarà competente in via esclusiva il foro di Milano. 
 
10 Disposizioni integrative e finali  
10.4 Il presente Contratto non è cedibile a terzi, in tutto o in parte, senza il preventivo 

consenso scritto dell’altra Parte, pena la sua risoluzione immediata ex art. 1456 c.c. 
10.5 Qualsiasi modifica del presente Contratto dovrà essere effettuata per iscritto e 

sottoscritta da entrambe le Parti a pena di nullità. 
10.6 Le Parti si danno reciprocamente atto e riconoscono che il presente Contratto è stato 

oggetto di specifica negoziazione in ogni sua clausola e, pertanto, non trovano applicazione 
gli artt. 1341 e 1342 c.c. 

 
Allegato 1: descrizione del Programma di Supporto al Paziente  
 
Letto, approvato e sottoscritto. 
 
Egg s.r.l.  
 
Data: 24 Luglio 2024 
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Firma: ___________________ 

 
Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Bari 
 
Data: ___________________ 
 
Firma: ___________________ 
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Cos’è accanto a te?

ACCANTO A TE è un programma 
di supporto dedicato ai Pazienti 
in trattamento con  Spravato® 
e ai Centri che li hanno in cura. 
L’adesione è volontaria e i servizi 
sono totalmente gratuiti.

Obiettivo del programma
ACCANTO A TE nasce con l’obiettivo di agevolare l’organizzazione della somministrazione 
della terapia presso il Luogo di cura, sia per il Medico che per il Paziente e la sua famiglia.

I servizi disponibili *

Per il luogo di cura 
Poltrona: potrà essere richiesta presso il luogo di cura la fornitura di una poltrona 
per ospitare il paziente durante la somministrazione e successiva osservazione;

Infermiere: potrà essere richiesta presso il luogo di cura la presenza di un 
Infermiere Egg che fornisca supporto durante l’intera seduta di somministrazione 
di Spravato al paziente. 

Per il Paziente
Servizio Transfer: il Paziente potrà usufruire di un servizio dedicato di trasporto 
da/per il Luogo di cura, tramite transfer con conducente, per il periodo di induzione 
e mantenimento, fino a un massimo di sette mesi.

	� Numero verde dedicato: il Paziente avrà a disposizione il numero verde dedicato 
800.985.105, attivo dal lunedì al venerdì dalle 9:00 alle 18:00 (festivi esclusi), per 
qualunque esigenza legata al servizio transfer.

*previa verifica dei criteri di eleggibilità
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Come registrarsi

Come attivare i servizi infermiere e transfer *

Adesione del Paziente

Aderire è semplice e veloce:

clicchi sul link https://accantoate.egg.srl/s/adesione-medico;

compili il form online.

Al termine del processo di registrazione riceverà:

il link da utilizzare per accedere alla Sua pagina personale e attivare 
i servizi. Il link alla Sua pagina è personale ed esclusivamente di 
Sua pertinenza;

la telefonata di Benvenuto da parte del provider Egg, per 
presentarsi e rispondere ad eventuali domande in merito ai servizi 
e alle modalità di erogazione.

Per attivare i servizi per un Paziente acceda alla Sua pagina personale e compili il 
form indicando il servizio da attivare: assistenza con Infermiere Egg, servizio transfer 
per il Paziente. 

Il sistema Le invierà un codice anonimo da consegnare al Paziente per l’adesione a 
ACCANTO A TE.

Per usufruire dei servizi è necessario che il Paziente 
aderisca fornendo i dati necessari allo svolgimento dei 
servizi e il consenso al trattamento degli stessi.

Adesione del paziente:

Il Paziente chiama il Numero Verde 800.985.105, attivo 
dal lunedì al venerdì dalle 9:00 alle 18:00 (festivi esclusi) 
a cui risponde l’operatore di Egg;

Fornisce il codice anonimo e i propri dati e il consenso 
al trattamento;

In caso di attivazione del servizio transfer, organizza 
il primo trasporto con autista in previsione della 
somministrazione presso il centro.

IMPORTANTE
Nessuno degli argomenti o delle attività condivise con il Paziente nello svolgimento 
dei servizi entrerà nel merito di qualsivoglia valutazione e/o indicazione medica, che 
resta di totale ed esclusiva competenza dello Specialista che ha in cura il Paziente.
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Tutti i dati personali, comuni e relativi alla salute, necessari allo svolgimento 
del Programma ACCANTO A TE, saranno trattati da EGG S.r.l. in conformità al 
D.L. 196/2003 e dal Regolamento UE 2016/679

Il Programma Accanto a te è di Janssen – Cilag SpA e viene erogato da EGG

Materiale non promozionale utilizzabile esclusivamente nel Patient Support 
Program ACCANTO A TE come materiale informativo per i professionisti 
sanitari coinvolti nel programma.

Contatti
Per qualsiasi informazione restiamo a 
Sua disposizione:

e-mail accantoate@egg.srl
Numero Verde 800.985.105 attivo dal lunedì 
al venerdì dalle 9:00 alle 18:00 (festivi esclusi)
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PROFILI CONTABILI

RILEVANTE, a valere su: NON rilevante

ONERI DI PUBBLICAZIONE OBBLIGATORIA EX D. LGS. 33/2013:

SOGGETTA a pubblicazione NON soggetta a pubblicazione

Sottosezione di Primo LIvello Sottosezione di Secondo LIvello Riferimento Normativo
Provvedimenti Provvedimenti organi indirizzo

politico
Art. 23, c. 1, d.lgs. n. 33/2013  /Art. 1, co. 16
della l. n. 190/2012

ONERI DI RISERVATEZZA:

CONTIENE dati personali da NON pubblicare NON contiene dati personali

DESTINATARI NOTIFICA/TRASMISSIONE

PROPOSTA N.RO 20240001841 APPROVATA CON DELIBERAZIONE N.RO 20240001595 DEL 30/07/2024
Con la sottoscrizione in calce al presente provvedimento, i firmatari di cui sopra, ciascuno in relazione al
proprio ruolo come indicato e per quanto di rispettiva competenza, attestano che il procedimento istruttorio è
stato espletato nel rispetto della normativa regionale e nazionale applicabile e che il provvedimento
predisposto è conforme alle risultanze istruttorie agli atti d’ufficio.
I medesimi soggetti dichiarano, inoltre, di non versare in alcuna situazione di conflitto di interesse, anche
potenziale, ex art. 6-bis, l. 241/90, artt. 6, 7 e 13, c. 3, D.P.R. 62/2013, vigente codice di comportamento
aziendale e art. 1, c. 9, lett. e), l. 190/2012 – quest’ultimo come recepito, a livello aziendale, della vigente
sezione Anticorruzione e Trasparenza del PIAO – tale da pregiudicare l’esercizio imparziale di funzioni e
compiti attribuiti, in relazione al procedimento indicato in oggetto, così come di non trovarsi in alcuna delle
condizioni di incompatibilità di cui all’art. 35-bis, D.L.gs. 165/2001.

RUOLO NOME E COGNOME FIRMA

Estensore Paciello Margherita Firmato digitalmente il
29/07/2024 13:15

DPO ASL BARI Fortunato Elisabetta Firmato digitalmente il
29/07/2024 13:18

Responsabile U.O.S. Affari Generali Iorio Raffaele Firmato digitalmente il
29/07/2024 13:21


