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Proposta N.ro 0000585/2026

OGGETTO: A.G.P. Affidamento, ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett.c) del D.lgs. 36/2023 s.m.i.,
dei “servizi di assistenza domiciliare integrata a media e alta intensita/complessita
assistenziale”, in favore della societa Auxilium Soc. Coop. Soc,, per il periodo
01.01.2026 — 30.06.2026.

IL DIRETTORE GENERALE

Vista la deliberazione del Direttore Generale. n. 329 del 17.02.2025, con l'assistenza del
Segretario, sulla base dell’istruttoria effettuata dai competenti Uffici della U.0.S. “Acquisizione
Servizi” e della proposta formulata dal Direttore dell’Area Gestione Patrimonio, che ne attesta
la regolarita formale del procedimento ed il rispetto della legittimita, considera e determina
guanto segue

Premesso

che, con Deliberazione del Direttore Generale n.1139 del 13.08.2020 e per i motivi in essa
contenuti, veniva aggiudicata, in favore della societa Auxilum Soc. Coop. Sociale, la gara per
I’affidamento dei servizi di assistenza domiciliare integrata a media e alta intensita/complessita
assistenziale, per un periodo di 36 (trentasei) mesi, eventualmente rinnovabili per ulteriori 12
(dodici) mesi

che il contratto aveva decorrenza dal 01.03.2021 e scadenza al 28.02.2024

che, in forza della Legge n. 178/2020 e del Regolamento Regionale n.7 del 22.05.2023,
venivano definiti i requisiti strutturali, tecnologici ed organizzativi delle cure domiciliari, ai sensi
dell’Accordo Stato - Regioni n. 151/CSR del 04 agosto 2021, necessari ai fini del rilascio
dell’autorizzazione all’esercizio delle prescritte attivita e dell’accreditamento istituzionale delle
Organizzazioni che erogano le cure domiciliari di livello base, di |, 11, lll livello

che, con nota prot. n. 0046446 del 28.01.2024, i competenti Uffici regionali comunicavano, con
particolare riferimento al servizio di assistenza domiciliare integrata, il termine ultimo del
31.12.2024, per I'affidamento dello stesso da parte delle Aziende Sanitarie

che, per |'effetto, con Deliberazione del Direttore Generale n.432 del 27.02.2024 e per i motivi
ivi contenuti, veniva autorizzato I'esercizio dell’opzione di rinnovo contrattualmente prevista,
per il periodo 01.03.2024 — 28.02.2025 e per un importo stimato in € 9.268.858,22 iva esclusa,
in ragione dell'imminente avvio della su menzionata procedura di accreditamento istituzionale
delle Organizzazioni che erogano cure domiciliari, da attuare in forza delle disposizioni
normative e regolamentari introdotte dai provvedimenti innanzi richiamati

che, con successive note prot. nn. 127633 del 12.03.2024 e 0202588 del 02.05.2024, i
competenti Uffici regionali ribadivano, il termine ultimo del 31.12.2024, per I'affidamento
dello stesso da parte delle Aziende Sanitarie

che, in assenza di ulteriori comunicazioni da parte dei competenti Uffici Regionali e
nell’approssimarsi della scadenza contrattuale, fissata al 28.02.2025, questa Amministrazione,
giusta nota della Direzione Generale prot. n. 11089 del 28.01.2025, chiedeva ai predetti Uffici
di conoscere eventuali disposizioni intervenute in materia, ovvero I'arco temporale di cui tener
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conto al fine di assicurare la continuita del servizio, nelle more del perfezionamento della
procedura di accreditamento delle Organizzazioni, a cui dovranno essere affidati i servizi di
assistenza domiciliare

che, in mancanza di riscontro, al fine di dare continuita al servizio in argomento, strettamente
correlato all’erogazione di prestazioni rientranti nei LEA, con Deliberazione del Direttore
Generale n.395 del 24.02.2025, veniva autorizzato, ai sensi dell’art. 76, co. 2, lett. c) del D.lgs.
36/2023, I'affidamento interinale, in favore dalla societa Auxilium Soc. Coop. Soc, dei “servizi di
assistenza domiciliare integrata a media e alta intensita/complessita assistenziale”, di cui alla
Deliberazione del Direttore Generale n. 1139 del 13.08.2020, per il periodo 01.03.2025 —
30.06.2025, ragionevolmente stimato per il perfezionamento della predetta procedura di
accreditamento, quantificando la relativa spesa complessiva in € 3.010.000,00 iva esclusa

che, con successiva Deliberazione del Direttore Generale n. 616 del 26.03.2025, veniva, altresi,
riconosciuto in favore della societa Auxilium Soc. Coop. Soc, ai sensi dell’art. 106, co. 1, lett. c),
del D.lgs. 50/2016, applicabile alla fattispecie ratione temporis e sulla base delle risultanze
dell’apposita attivita istruttoria condotta dai competenti Uffici AGP:
= |'incremento salariale dovuto ai lavoratori dipendenti delle cooperative del settore
socio sanitario- assistenziale, educativo e di inserimento lavorativo, in base al
rinnovato CCNL di settore, in relazione alle specifiche prestazioni afferenti ai servizi di
assistenza domiciliare integrata a media e alta intensita/complessita assistenziale della
ASL Bari, per il periodo febbraio 2024- febbraio 2025 (giusta deliberazione n. 432 del
27/02/2024) e per un importo totale pari a € 552.670,95 iva inclusa al 5%

= |3 revisione delle tariffe di cui alla D.D.G. 395/2025, ai sensi dell’art. 120, comma 1,
lett. c) D.Lgs. 36/2023, limitatamente al costo del lavoro, in applicazione del nuovo
CCNL di settore, per il periodo 01/03/2025 — 30/06/2025, per un importo complessivo
paria € 315.417,90 iva inclusa al 5%, come da seguente prospetto riepilogativo:

a) Infermieri€ 30,48

b) Fisioterapisti € 30,48
c¢) Logopedisti€ 30,48
d) 0SS€28,01

e) Psicologi€ 36,79

che, stante la scadenza dell’affidamento interinale al 30.06.2025, con nota prot.72620 del
09.06.2025, la Direzione Generale rinnovava, ai competenti Uffici Regionali, la richiesta di
aggiornamento in merito allo stato della procedura di accreditamento delle Organizzazioni,
necessario a definire le tempistiche dell’erogazione del servizio

che, con nota acquisita al prot. aziendale n. 83186 del 30.06.2025, i predetti uffici Regionali
comunicavano a tutte le Aziende Sanitarie interessate di prorogare i contratti in essere fino alla
data di approvazione del provvedimento regionale di definizione del fabbisogno e delle
procedure di autorizzazione all’esercizio e di accreditamento, prevedendo la clausola di
risoluzione anticipata alla data di approvazione del citato provvedimento regionale

che, conseguentemente, con Deliberazione del Direttore Generale n. 1425 del 07.07.2025,
venivano ulteriormente affidati, ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett. c) del D.lgs. 36/2023, alla
societa Auxilium Soc. Coop. Soc, i “servizi di assistenza domiciliare integrata a media e alta
intensita/complessita assistenziale”, di cui alla Deliberazione del Direttore Generale n. 1139 del
13.08.2020, per il periodo 01.07.2025 - 31.12.2025, ragionevolmente stimato per il
perfezionamento della procedura di accreditamento delle Organizzazioni a cui verranno
affidati tali servizi di assistenza domiciliare, come da disposizioni Regionali in materia (da
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ultimo, giusta nota prot. 83186 del 30.06.2025), quantificando la relativa spesa in €
6.651.228,63 iva esclusa

che, con successiva Deliberazione del Direttore Generale n. 2022 del 13.10.2025, veniva
riconosciuto in favore della societa Auxilium Soc. Coop. Soc, ai sensi dell’art. 120, comma 1,
lett. c), del D.lgs. 36/2023 e ss.mm.ii., applicabile alla fattispecie ratione temporis e sulla base
delle risultanze dell’apposita attivita istruttoria condotta dai competenti Uffici AGP, la
revisione delle tariffe di cui alla D.D.G. 1425/2025, limitatamente al costo del lavoro, avendo
recepito 'ulteriore incremento salariale previsto dal CCNL di settore, per il periodo 01.10.2025
— 30.12.2025, per un importo complessivo pari a € 84.643,30 iva inclusa al 5%, come da
seguente prospetto riepilogativo:

a) Infermieri € 30,98

b) Fisioterapisti € 30,98

c) Logopedisti € 30,98

d) 0SS €28,47

e) Psicologi €37,39

Evidenziato

che, con nota acquisita al protocollo aziendale al n. 675668 del 01.12.2025, il Dipartimento
Promozione della Salute e del Benessere Animale — Sezione Programmazione e Monitoraggio
Assistenza Sanitaria e Medicina Convenzionata della Regione Puglia, richiedeva determinati
chiarimenti relativi al servizio in oggetto

che, con nota prot. n. 161633 del 23.12.2025, la Direzione Strategica forniva puntuale riscontro
a quanto richiesto e invitava, altresi, i competenti Uffici Regionali a fornire in merito
tempestive indicazioni, precisando che, in assenza, si sarebbe proceduto a dare continuita al
servizio per ulteriori sei mesi, fatta salva anticipata risoluzione, in caso conclusione della
procedura di accreditamento regionale delle Organizzazioni, alle medesime vigenti condizioni,
per una spesa semestrale di c.a. 7,3 milioni di euro

che, medio tempore, il DSS Unico di Bari segnalava ai competenti uffici AGP I'impossibilita
all’emissione degli ordini relativi all’ultimo trimestre 2025, per un importo complessivo di c.a.
1.100.000,00 euro iva inclusa, a causa della rilevata incapienza economica del contratto, da
evadere tempestivamente in vista della ravvicinata “chiusura dei magazzini” e conseguente
impossibilita all’emissione degli ordini NSO 2025

che, con nota prot. n. 98946 del 31.12.2025, I'Area Gestione del Patrimonio comunicava al
Direttore f.f. del Dipartimento di Assistenza Territoriale ed ai Direttori di Distretto che,
dovendo consentire al Distretto Unico I'emissione degli ordini di competenza, '’AGP aveva
attivato la procedura per l'acquisizione dell’'ulteriore CIG mediante piattaforma Empulia,
rientrante nei limiti del c.d. quinto d’obbligo rispetto alla spesa stimata per il secondo
semestre 2025, giusta Deliberazione del Direttore Generale n.1425/2025, cogliendo
I'occasione per richiedergli I'attualizzazione del fabbisogno relativo all’annualita 2026, ai fini
della nuova contrattualizzazione

che, con nota prot. n. 7177 del 27.01.2026, successivamente integrata con nota prot. n. 10847
del 05.02.2026, il Direttore f.f. del Dipartimento di Assistenza Territoriale, sulla base dei dati
raccolti, ha trasmesso il fabbisogno orario annuale utile per la contrattualizzazione in parola

che, per l'effetto, con nota prot. n. 20636 del 12.02.2026, i competenti uffici dell’AGP,
chiedevano all’appaltatore la disponibilita alla prosecuzione del servizio in parola, a far data dal
01.01.2026, per il periodo di sei mesi, rinnovabili di ulteriori sei, oltre opzione di aumento delle
prestazioni nella misura massima del 20%, ai sensi dell’art 120 co. 9 del D.Igs. 36/2023 e
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ss.mm.ii., calcolato sull'importo complessivo contrattualizzato, fatto salvo la risoluzione
anticipata ove I'anzidetta procedura regionale risultasse conclusa

che, con nota prot. n. 79 AUX/26 del 16.02.2026, successivamente integrata con PEC del
24.02.2026, la societa Auxiluim Soc. Coop. Sociale ha comunicato la propria disponibilita alla
prosecuzione del servizio in parola, alle previgenti condizioni contrattuali, rivalutate in base
all'indice ISTAT FOI, concedendo, quale miglioria, la mancata richiesta del riconoscimento per
I'anno 2025

Ribadito

che I'assistenza domiciliare integrata a media e alta intensita/complessita assistenziale rientra
tra i livelli essenziali di assistenza e che occorre provvedere all’'ulteriore affidamento del
servizio in parola e senza soluzione di continuita, per il tempo strettamente necessario
all'espletamento  della procedura di accreditamento di competenza regionale,
ragionevolmente stimato in sei mesi

che, nel caso in cui entro tale termine non sia intervenuto il relativo provvedimento regionale,
si prevede, sin da ora, la possibilita di ulteriore affidamento per sei mesi, oltre eventuale
opzione di aumento delle prestazioni nella misura massima del 20%, ai sensi dell’art 120 co. 9
del D.lgs. 36/2023 ss.mm.ii., calcolato sull'importo complessivo contrattualizzato

Ritenuto, pertanto, di procedere alla formalizzazione di tale affidamento interinale, senza
soluzione di continuita, dei servizi di assistenza domiciliare integrata a media e alta
intensita/complessita assistenziale, in favore della Auxiluim Soc. coop. Sociale, nei termini
sopra rappresentati, mediante attivazione della relativa procedura telematica sulla piattaforma
certificata EmPulia, comprensiva dell’assunzione del CIG

Individuata la Dott.ssa Emanuela Nisio, titolare IFO della U.0.S. Acquisizione Servizi — AGP,
quale Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.Igs. n. 36/2023 e ss.mm.ii.

Acquisito il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario

DELIBERA

Per le motivazioni espresse in narrativa e che qui si intendono integralmente richiamate

di affidare, ai sensi dell’art. 76, co. 2 lett. c) del D.Lgs. 36/2023 ss.mm.ii., in favore della societa
Auxilium Soc. Coop. Soc., i “servizi di assistenza domiciliar integrata a media e alta
intensita/complessita assistenziale”, di cui alla Deliberazione del Direttore Generale n. 1139 del
13.08.2020, per il periodo 01.01.2026 — 30.06.2026, ragionevolmente stimato per il
perfezionamento della procedura di accreditamento istituzionale delle Organizzazioni che
erogano le cure domiciliari di livello base, di I, Il, lll livello, come da ultima disposizione
regionale in materia prot. n.83186 del 30.06.2025, fatta salva la possibilita di ulteriore
affidamento per sei mesi, oltre eventuale opzione di aumento delle prestazioni nella misura
massima del 20%, ai sensi dell’art 120 co. 9 del D.lgs. 36/2023 ss.mm.ii., calcolato sull'importo
complessivo contrattualizzato, quantificando la relativa spesa in € 16.187.217,87 iva inclusa al
5% (di cui € 6.744.674,11 i.i. importo semestrale, € 6.744.674,11 i.i. rinnovo di sei mesi, €
2.697.869,65 i.i. incremento del 20% sull’'importo complessivo)

di dare atto dell’intervenuto esercizio dell’opzione di estensione delle prestazioni, rientrante
nei limiti del c.d. quinto d’obbligo rispetto alla spesa stimata per il secondo semestre 2025,
giusta Deliberazione del Direttore Generale n.1425/2025, per un importo complessivo di c.a.
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1.100.000,00 euro iva inclusa, al fine di consentire Distretto Unico di Bari I'emissione degli
ordini NSO relativi al IV trimestre 2025, data I'anticipata erosione delle risorse economiche del
contratto

di dare atto, altresi

che la spesa complessiva del presente affidamento, comprensiva dell’opzione di rinnovo di
ulteriori sei mesi e dell’'opzione di estensione delle prestazioni contrattuali nella misura
massima del 20% del valore complessivo contrattuale, prevista ai sensi dell’art 120 co. 9 del
D.lgs. 36/2023 e ss.mm.ii.,, ammonta ad € 16.187.217,87 iva inclusa al 5%

che la spesa semestrale ed ammontante a complessivi € 6.744.674,11 iva inclusa al 5%, verra
imputata sul conto 706.112.00020 “Convenzioni per assistenza domiciliare da privato” del
bilancio 2026

che le tariffe del servizio, relative al periodo 01.01.2026 —30.06.2026 sono le seguenti:
a) Infermieri € 31,44
b) Fisioterapisti € 31,44
c) Logopedisti € 31,44
d) 0SS €28,90
e) Psicologi € 37,98

che e prevista la risoluzione anticipata, qualora intervenisse, prima della scadenza del
30.06.2026, I'accreditamento regionale in narrativa citato

che l'appaltatore viene periodicamente assoggettato alle verifiche di legge, infatti, i
competenti Uffici dell’AGP hanno gia proceduto alla riattivazione dei controlli ex artt. 94 e ss.
del D.lgs. n. 36/2023 e ss.mm.ii.

che I'emissione degli ordinativi (NSO) e la liquidazione delle relative fatture saranno effettuati
a cura delle singole Strutture aziendali interessate

che il Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. n. 36/2023 e ss.mm.ii.,&
stato individuato nella Dott.ssa Emanuela Nisio titolare IFO della U.O.S. Acquisizione Servizi —
AGP dando atto, altresi che, per la fase di esecuzione del servizio, quest’ultimo viene affiancato
dal DEC, Dott. Antonio Milano, Direttore

di trasmettere il seguente provvedimento, per i conseguenziali adempimenti di competenza,
alla societa Auxilium Soc. Coop. Sociale, all’Area Gestione Risorse Finanziarie e ai Direttori delle
Strutture interessate

di notificare il seguente provvedimento al Dipartimento Promozione della Salute e del
Benessere Animale — Sezione Programmazione e Monitoraggio Assistenza Sanitaria e Medicina
Convenzionata della Regione Puglia
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