
  

    
 

 

    

  

            
   
 
  
  
 
  
  
  
  
   
  
  
 

Con la sottoscrizione in calce, i Direttori dichiarano di non versare in alcuna situazione di conflitto di interesse, 

anche potenziale, ex art. 6-bis, l. 241/90, artt. 6, 7 e 13, c. 3, D.P.R. 62/2013, vigente codice di comportamento 

aziendale e art. 1, c. 9, lett. e), l. 190/2012 – quest’ultimo come recepito, a livello aziendale, della vigente sezione 

Anticorruzione e Trasparenza del PIAO – tale da pregiudicare l’esercizio imparziale di funzioni e compiti attribuiti, 

in relazione al procedimento indicato in oggetto, così come di non trovarsi in alcuna delle condizioni di 

incompatibilità di cui all’art. 35-bis, D.L.gs. 165/2001. 
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Si attesta che il presente provvedimento viene pubblicato all’Albo pretorio on-line della ASL BA, ai sensi 
dell’art. 32, c. 1, l. 69/2009, per la durata di 30 giorni naturali, decorrenti dal    
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L'originale del presente documento, redatto in formato elettronico e firmato digitalmente è 
conservato a cura dell'ente produttore secondo normativa vigente.    
Ai sensi dell'art. 3bis c4-bis Dlgs 82/2005 e s.m.i., in assenza del domicilio digitale le amministrazioni 
possono predisporre le comunicazioni ai cittadini come documenti informatici sottoscritti con firma 
digitale o firma elettronica avanzata ed inviare ai cittadini stessi copia analogica di tali documenti 
sottoscritti con firma autografa sostituita a mezzo stampa predisposta secondo le disposizioni di cui 
all'articolo 3 del Dlgs 39/1993.   
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OGGETTO: Presa d’atto della DGR n. 1167 del 18/08/2026 – Adempimenti e responsabilità di 
tutto il personale ASL Bari per l’attuazione delle azioni e misure volte all’abbattimento 
delle liste d’attesa. 

 

IL DIRETTORE GENERALE 
 

Vista la deliberazione del Direttore Generale n. 329 del 17/02/2025, con l'assistenza del Segretario, 
sulla base dell’istruttoria congiunta dell’Area Gestione Risorse Umane, del Controllo di Gestione e del 
RPCT, considera e determina quanto segue: 

 
Premesso che: 

- con nota prot. 488603 del 19/08/2026, la Regione Puglia ha trasmesso la DGR n. 1167 del 
18/08/2026 (allegata al presente provvedimento a formarne parte integrante e sostanziale) con cui 
la Regione Puglia ha recepito l’intesa raggiunta dalla Conferenza Stato-Regioni sul decreto del 
Ministero della Salute “Piano Nazionale di Governo delle Liste d’Attesa (PNGLA) 2026-2028” e, al 
contempo, ha adottato un documento tecnico, di cui all’allegato “C” del citato provvedimento 
deliberativo, in cui sono stati definiti gli elementi innovativi del PNLGA 2026-2028 che – a titolo non 
esaustivo – si sintetizzano di seguito: 
 la prescrittività viene orientata attraverso le buone pratiche e le linee guida nazionali (Legge 

n. 24/2017) elaborate dall'ISS e gli schemi di PDTA di AGENAS, sancendo l'obbligatorietà 
dell'indicazione del quesito diagnostico e della distinzione tra "Primo Accesso" (tipo accesso 
"1", soggetto a garanzia  temporale  e  monitoraggio)  e  "Accesso  Successivo"  (tipo  accesso  
"0",  gestito  direttamente  dallo specialista tramite percorsi interni di presa in carico senza 
reinvio del paziente al medico di medicina generale);  

 si confermano i tempi massimi di attesa per le prestazioni di primo accesso della specialistica  
ambulatoriale,  articolati  nelle  classi  U  (72  ore),  B  (10  giorni),  D  (30  giorni  per  visite,  60  
giorni  per diagnostica)  e  P  (120  giorni).  L'appropriatezza  clinica  della  priorità  viene  
presidiata  mediante  l'applicazione  sistematica  dei  Raggruppamenti  di  Attesa  Omogenea  
(RAO),  coordinati  da  un  Tavolo Permanente istituito presso AGENAS per l'aggiornamento 
costante dei criteri di accesso;  

 le Regioni definiscono gli Ambiti Territoriali di Garanzia (ATG) basati su criteri di prossimità e  
raggiungibilità; 

 vengono definiti i tempi massimi di attesa chirurgica suddivisi nelle classi A (30 giorni), B (60 
giorni), C (180 giorni) e D (entro 12 mesi) 

 obbligo di pubblicazione dei dati di monitoraggio ex-ante e dei piani attuativi sui siti web 
istituzionali; 

- il PNGLA 2026-2028 introduce linee di attività innovative finalizzate: 
 al governo della domanda, con particolare riferimento all’analisi dei fabbisogni e all’utilizzo di 

linee guida e buone pratiche per la verifica dell’appropriatezza prescrittiva; 
 nuove modalità erogative di assistenza ed erogazione delle prestazioni; 
 nuove modalità di gestione delle liste d’attesa, anche per i ricoveri programmati; 
 nuovi modelli di verifica dei tempi e delle liste d’attesa; 

 
Visto che: 
- in attuazione degli interventi e misure previsti dal PNGLA 2026-2028, le Aziende del Servizio Sanitario 
Regionale sono chiamate ad adottare entro il 14 settembre 2026 il Piano Aziendale di recupero delle 
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Liste d’Attesa relativo al periodo 1° luglio 2026-31 dicembre 2026, secondo la metodologia già 
utilizzata per il Piano sperimentale del primo semestre 2026; 
- i Piani Aziendali Sperimentali dovranno contenere:  

 l’individuazione delle modalità di organizzazione e stabilizzazione delle funzioni di recall, sia 
con riferimento al recupero delle prenotazioni fuori soglia dei tempi di garanzia, sia con 
riferimento alle misure per la prevenzione del fenomeno del no-show e per il riutilizzo degli 
slot liberati per le nuove prenotazioni, in ordine di priorità e di data di appuntamento;  

 il target di prestazioni ambulatoriali e di ricovero ospedaliero di recupero delle prenotazioni 
fuori soglia dei tempi di garanzia, con priorità assegnata alle prenotazioni in lista di attesa con 
codice Urgente e Breve e, per i ricoveri, in classe A;  

 la pianificazione delle attività relative al miglioramento dei tempi di attesa delle nuove 
prescrizioni, con priorità assegnata alle  prestazioni più  critiche  per  volumi  e mancato  
rispetto della garanzia, e con riferimento alle dimensioni misurate dagli indicatori del sistema 
di valutazione liste di attesa, di cui al successivo paragrafo dedicato;  

 la descrizione delle iniziative per la valutazione dell’appropriatezza prescrittiva, ex ante ed ex 
post, da attivare a livello di singolo distretto socio-sanitario, con relativo sistema di 
monitoraggio.   

 
Preso atto che, in fase attuativa dei piani di recupero delle liste d’attesa, le Aziende devono assicurare 
la tracciabilità delle attività svolte garantendo:  

- l'identificazione delle prestazioni riconducibili al Piano;  
- il monitoraggio delle prestazioni aggiuntive autorizzate per disciplina;  
- la rilevazione delle modalità di erogazione delle prestazioni previste dalla normativa vigente. 

 
Considerato: 
- di dover dare precisa esecuzione al contenuto e agli adempimenti prescritti dal citato provvedimento 
deliberativo regionale anche ai fini della predisposizione del Piano Aziendale di recupero delle liste 
d’Attesa relativo al periodo 1 luglio 2026-31 dicembre 2026, fermo restando che, nelle more della 
predisposizione e approvazione del suddetto piano aziendale per l’abbattimento delle liste di attesa, 
tutto  il personale aziendale è chiamato ad adottare ogni utile misura volta all’attuazione delle 
disposizioni contenute nella DGR; 
- che l’adempimento delle prescrizioni regionali succitate richiede una partecipazione attiva di tutti i 
Dirigenti dell’ASL Bari, dei Direttori di Dipartimento e di Struttura nelle sue varie articolazioni (UOC, 
UOS, UOSVD, UOSAVS), e in ogni caso di tutto il personale dell’ASL Bari, nella definizione ed attuazione 
dei piani e programmi per il recupero delle liste d’attesa, anche mediante azioni di ridefinizione 
dell’assetto organizzativo delle strutture di pertinenza e di gestione del personale assegnato; a tal 
proposito si rinvia ai paragrafi 3 e 4 dell’allegato “C” alla delibera regionale in cui vengono proposti 
modelli organizzativi e percorsi assistenziali specifici per il miglioramento della capacità erogativa dei 
servizi assistenziali;   
- che il recupero delle liste d’attesa rappresenta un obiettivo strategico aziendale e che il corretto 
adempimento delle statuizioni della DGR integra d’ufficio gli obiettivi di incarico dei direttori di 
Dipartimento nonché delle strutture di UOC, UOS, UOSVD e UOSAVS e di tutti i dirigenti di relativa 
afferenza; 
- che il monitoraggio costante delle prestazioni rese da ciascuna U.O. e la verifica periodica 
dell’avvenuto incremento delle prestazioni erogate sarà, pertanto, parametro di valutazione 
dell’incarico rivestito da ciascun direttore di struttura e dirigente (Direttore di Dipartimento, Direttore 
di UOC, UOS, UOSVD, UOSAVS, dirigente con incarico professionale) e che, pertanto, la Direzione 
Strategica, in caso di inosservanza delle disposizioni della DGR o di inerzie riscontrate rispetto 
all’attuazione della stessa si riserva l’adozione di ogni utile provvedimento nel rispetto delle vigenti 
disposizioni normative e contrattuali; 
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Dato atto che,  
- ai sensi dell’art. 15, comma 6, D.Lgs. 502/1992, “Ai dirigenti con incarico di direzione di 

struttura complessa sono attribuite, oltre a quelle derivanti dalle specifiche competenze 
professionali, funzioni di direzione e organizzazione della struttura, da attuarsi, nell'ambito 
degli indirizzi operativi e gestionali del dipartimento di appartenenza, anche mediante direttive 
a tutto il personale operante nella stessa, e l'adozione delle relative decisioni necessarie per il 
corretto espletamento del servizio e per realizzare l'appropriatezza degli interventi con finalità 
preventive, diagnostiche, terapeutiche e riabilitative, attuati nella struttura loro affidata. Il 
dirigente è responsabile dell'efficace ed efficiente gestione delle risorse attribuite. I risultati 
della gestione sono sottoposti a verifica annuale tramite il nucleo di valutazione”; 

- ai sensi dell’art. 17 bis, comma 2, D.Lgs 502/1992, “(…) La preposizione ai dipartimenti 
strutturali, sia ospedalieri che territoriali e di prevenzione, comporta l'attribuzione sia di 
responsabilità professionali in materia clinico-organizzativa e della prevenzione sia di 
responsabilità di tipo gestionale in ordine alla razionale e corretta programmazione e gestione 
della risorse assegnate per la realizzazione degli obiettivi attribuiti. (…). La programmazione 
delle attività dipartimentali, la loro realizzazione e le funzioni di monitoraggio e di verifica sono 
assicurate con la partecipazione attiva degli altri dirigenti e degli operatori assegnati al 
dipartimento”; 

- alla luce delle norme richiamate, è possibile argomentare come la funzionalità di un’azienda 
sanitaria sia strettamente ancorata ad un sistema di verifica e valutazione dei dirigenti in 
relazione alla concreta realizzazione degli obiettivi previsti all’atto dell’incarico e/o assegnati 
dalla direzione aziendale e che da essa possono dipendere eventuali  
declassamenti, revoche o mancate conferme degli incarichi stessi; 

 
Richiamati: 

- l’art. 15 ter, comma 3, D.Lgs. 502/1992 il quale dispone che “Gli incarichi di cui ai commi 1 e 2 
sono revocati, secondo le procedure previste dalle disposizioni vigenti e dai contratti collettivi 
nazionali di lavoro, in caso di: inosservanza delle direttive impartite dalla direzione generale o 
dalla direzione del dipartimento; mancato raggiungimento degli obiettivi assegnati; 
responsabilità grave e reiterata; in tutti gli altri casi previsti dai contratti di lavoro. Nei casi di 
maggiore gravità, il direttore generale può recedere dal rapporto di lavoro, secondo le 
disposizioni del codice civile e dei contratti collettivi nazionali di lavoro”; 

- l’art. 23, comma 5, CCNL 2019-2021 Area Sanità, in materia di affidamento e revoca degli 
incarichi dirigenziali diversi dalla direzione di struttura complessa: “Può essere disposta la 
revoca anticipata dell’incarico per i motivi di cui all’art. 15 ter, comma 3, del D. Lgs. n. 502/1992 
e s.m.i. o per effetto della valutazione negativa ai sensi dell’art. 61 del CCNL 19.12.2019 (Effetti 
della valutazione negativa dei risultati da parte dell’Organismo indipendente di valutazione) o 
per il venir meno dei requisiti. La revoca avviene con atto scritto e motivato”; 

- l’art. 24, comma 3, CCNL 2019-2021 Area Sanità in materia di affidamento e revoca degli 
incarichi di direzione di struttura complessa: “La durata dell’incarico può essere più breve solo 
nei casi in cui venga disposta la revoca anticipata per i motivi di cui all’art. 15 ter, comma 3, 
del D.Lgs. n.502/1992 e s.m.i. o per effetto della valutazione negativa ai sensi dell’art. 61 del 
CCNL 19.12.2019” 

 
Ritenuto, pertanto, di dover impegnare i dirigenti e i direttori di dipartimento e di struttura (UOC, UOS, 
UOSAVD e UOSAVS) e, comunque, tutto il personale dell’ASL Bari nell’attuazione delle misure 
contenute nella DGR n. 1167 del 18/08/2026, i quali, nell’esercizio delle competenze gestionali e 
manageriali proprie dell’incarico ricoperto, in linea e in accordo con le indicazioni fornite dalla 
Direzione Strategica, dovranno procedere a individuare modelli e processi organizzativi finalizzati 
all’incremento delle prestazioni sanitarie, fermi restando in capo alla Direzione Aziendale i poteri di 
controllo, monitoraggio e verifica del raggiungimento dei risultati assegnati; 
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Acquisito il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario 

 
D E L I B E R A 

 
per le motivazioni espresse in narrativa e che qui si intendono integralmente richiamate 
 
Di prendere atto della DGR n. 1167 del 18/08/2026 recante: “Recepimento Intesa Conferenza Stato- 
Regioni (Repertorio atti n. 88/CSR dell’11 giugno 2026) sul decreto del Ministro della Salute "Piano 
Nazionale di Governo delle Liste d'Attesa (PNGLA) 2026-2028. Disposizioni in materia di appropriata 
gestione delle liste d’attesa, 1° luglio 2026 / 31 dicembre 2026”, allegata al presente provvedimento a 
formarne parte integrante e sostanziale; 
 
Di disporre l’immediata esecuzione della stessa, ai fini del monitoraggio e dell’abbattimento dei tempi 
d’attesa nonché del monitoraggio delle agende di prenotazione delle prestazioni sanitarie; 
 
Di dare mandato a tutti i dirigenti nonché ai direttori di dipartimento, ai dirigenti di struttura (UOC, 
UOS, UOSVD, UOSAVS) e a tutto il personale ASL Ba di dare esecuzione alla DGR n. 1167 del 
18/08/2026, nell’esercizio delle competenze gestionali e manageriali e a quelle proprie dell’incarico 
ricoperto, in linea e in accordo con le indicazioni fornite dalla Direzione Strategica, procedendo a 
individuare modelli e processi organizzativi finalizzati all’incremento delle prestazioni sanitarie, fermi 
restando in capo alla Direzione Aziendale i poteri di controllo, monitoraggio e verifica del 
raggiungimento degli obiettivi e prescrizioni assegnati; 
 
Di stabilire che il recupero delle liste d’attesa rappresenta un obiettivo strategico aziendale e che il 
monitoraggio costante delle prestazioni rese da ciascuna U.O. e la verifica periodica dell’avvenuto 
incremento delle prestazioni erogate sarà parametro di valutazione dell’incarico rivestito da ciascun 
direttore e dirigente di struttura (Direttore di Dipartimento, di UOC, UOS, UOSVD e UOSAVS) e, più in 
generale, da tutti i dirigenti e da tutto il personale ASL Ba, ai sensi degli artt. 15ter, d.lgs. 502/1992, 23, 
comma 5 e 24, comma 3, CCNL 2019-2021 Area Sanità;  
 
Di disporre, per l’effetto, l’integrazione d’ufficio degli obiettivi di incarico assegnati ai direttori di 
Dipartimento nonché delle strutture di UOC, UOS, UOSVD e UOSAVS di relativa afferenza con 
l’obiettivo di adempimento ed esecuzione del contenuto e delle prescrizioni della DGR 1167/2026, 
fermo restando il rispetto degli obblighi di diligenza nell’esecuzione della prestazione lavorativa a cui 
è chiamato ad assolvere tutto il personale aziendale; 
  
Di stabilire, inoltre, che tutti i Direttori di Dipartimento e di struttura, nonché di tutto il personale della 
ASL Bari, sono chiamati a collaborare nella definizione ed attuazione dei piani e programmi per il 
recupero delle liste d’attesa, anche mediante azioni di ridefinizione dell’assetto organizzativo delle 
strutture di pertinenza e di gestione del personale assegnato (cfr. paragrafi 3 e 4 dell’allegato “C” alla 
delibera regionale n. 1167/2026); 
 
Di disporre, infine, che ogni direttore di struttura condivida gli obiettivi e disposizioni della DGR con 
tutto il personale assegnato, ai fini della definizione dei processi organizzativi e delle azioni volte 
all’abbattimento delle liste di attesa, di cui sia data specifica evidenza alla Direzione Strategica delle 
relative risultanze con apposito verbale da cui si evinca, tra l’altro, l’effettivo coinvolgimento di tutto 
il personale di afferenza; 
 
Di notificare il presente provvedimento: 
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- Alla Direzione Sanitaria; 
- Alla Direzione Amministrativa; 
- Al Collegio di Direzione; 
- Al Collegio Sindacale; 
- Al Controllo di Gestione; 
- All’OIV 
- al RULA 
- al CUP Manager; 
- a tutti i Direttori di Dipartimento; 
- a tutti i Direttori di DSS; 
- alle Direzioni Mediche di P.O. 
- alle Direzioni Amministrative di P.O. 
- alla UOS Relazioni Sindacali per la notifica alle OO.SS. rappresentative; 
- alla U.O. Convenzioni per la notifica ai MMG, ai PLS  e della specialistica ambulatoriale interna; 
- al RPCT; 
- al RAE – IFO della Direzione Sanitaria 
- al delegato ALPI 
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DIPARTIMENTO SALUTE E BENESSERE  

SEZIONE PROGRAMMAZIONE E MONITORAGGIO 
ASSISTENZA SANITARIA E MEDICINA CONVENZIONATA 

 

Regione Puglia 
Via Gentile, 52  I° Piano Blocco E2 - 70126 Bari  
sezione.asm.regione@pec.rupar.puglia.it  

Ai Direttori Generali delle Aziende ed Enti del Servizio 

Sanitario Regionale 

 

Alla Direttrice Generale di A.Re.S.S. Puglia 

 

Ai Dirigenti delle Sezioni del Dipartimento Salute e 

Benessere 

e, p.c. 

All Assessore alla Salute e Benessere 

Oggetto:  notifica della DGR n. 1167 del  18/08/2026 

 
Per opportuna conoscenza e per gli adempimenti conseguenti, si notifica copia della deliberazione 
di Giunta regionale n. 1167 del  18/08/2026 Recepimento Intesa Conferenza Stato-
Regioni (Repertorio atti n. 88/CSR istro della Salute "Piano 
Nazionale di Governo delle Liste d'Attesa (PNGLA) 2026-2028. Disposizioni in materia di 
appropriata  
 
In particolare, si richiama quanto previsto, tra l altro, dal predetto provvedimento, secondo cui: 
Le Aziende ed Enti del Servizio Sanitario Regionale sono tenuti ad adottare, entro il 14 settembre 

2026, il Piano Aziendale di recupero delle liste d'attesa relativo al periodo 1° luglio 2026  31 
dicembre 2026, secondo la metodologia già utilizzata per il Piano sperimentale del primo semestre 
2026 . 
 

La Dirigente della Sezione 
Antonella Caroli 

 
Il Direttore di Dipartimento 

Vito Montanaro 
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PROFILI CONTABILI

RILEVANTE, a valere su: NON rilevante

ONERI DI PUBBLICAZIONE OBBLIGATORIA EX D. LGS. 33/2013:

SOGGETTA a pubblicazione NON soggetta a pubblicazione

ONERI DI RISERVATEZZA:

CONTIENE dati personali da NON pubblicare NON contiene dati personali

DESTINATARI NOTIFICA/TRASMISSIONE

PROPOSTA N.RO 20260001944 APPROVATA CON DELIBERAZIONE N.RO 20260001648 DEL 28/08/2026
Con la sottoscrizione in calce al presente provvedimento, i firmatari di cui sopra, ciascuno in relazione al
proprio ruolo come indicato e per quanto di rispettiva competenza, attestano che il procedimento istruttorio è
stato espletato nel rispetto della normativa regionale e nazionale applicabile e che il provvedimento
predisposto è conforme alle risultanze istruttorie agli atti d’ufficio.
I medesimi soggetti dichiarano, inoltre, di non versare in alcuna situazione di conflitto di interesse, anche
potenziale, ex art. 6-bis, l. 241/90, artt. 6, 7 e 13, c. 3, D.P.R. 62/2013, vigente codice di comportamento
aziendale e art. 1, c. 9, lett. e), l. 190/2012 – quest’ultimo come recepito, a livello aziendale, della vigente
sezione Anticorruzione e Trasparenza del PIAO – tale da pregiudicare l’esercizio imparziale di funzioni e
compiti attribuiti, in relazione al procedimento indicato in oggetto, così come di non trovarsi in alcuna delle
condizioni di incompatibilità di cui all’art. 35-bis, D.L.gs. 165/2001.

RUOLO NOME E COGNOME FIRMA

Dirigente PTA Pastore Carmela Simona Firmato digitalmente il
28/08/2026 12:40

Responsabile della Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza Iorio Raffaele Firmato digitalmente il

28/08/2026 13:03

Direttore UOC Bratta Pasquale Firmato digitalmente il
28/08/2026 13:38

Direttore/Responsabile di Struttura Quaranta Anna Maria Firmato digitalmente il
28/08/2026 13:55


